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As ideias do senso comum sobre a relacéo
entre a justica e a injustica
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Resumo: Este artigo tem como objetivo principal investigar as ideias do senso comum de jovens
brasileiros e franceses acerca das relagdes entre justica e injustica. Para tanto, utilizou-se o conceito
de tematas. As tematas sdo concebidas como fatores organizadores de conjuntos tematicos de
diferentes representagdes sociais. A abordagem estruturalista das representagdes sociais norteou
o planejamento metodologico desta investigagdo. Assim, foi utilizada a técnica de evocagdo
simples juntamente com a andlise dos esquemas cognitivos de base. Os participantes deste
estudo foram estudantes universitarios franceses (N=121) e brasileiros (N=129). Os resultados
foram semelhantes nas duas amostras, demonstrando uma relacdo funcional e de oposigdo entre
as ideias sobre a justica e a injustica. Essa relacdo é bem estruturada e resistente as diferengas
socioecondmicas e culturais existentes entre o Brasil e a Franga.
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The common sense ideas about the relations between justice and injustice

Abstract: This article aimed at investigating Brazilian and French young people’s common sense
ideas on the relations between justice and injustice. For this, the concept of thematas was used.
Thematas are defined as the organizing factors of thematic sets of different social representations.
The methodological design was planned from the social representation estructuralistic approach.
Therefore simple evocation technique together with the base cognitive schemata analysis was
used. The participants were French (N = 121) and Brazilian (N = 129) university students. The
results were similar in both samples, demonstrating a functional and oppositional relationship
between justice and injustice ideas. This relationship is well structured and resistant to the
socio-economic and cultural differences between Brazil and France.
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Introducdo

Neste artigo, ¢ apresentado um estudo desenvolvido em duas culturas diferentes a fim
de investigar as concepgoes ingénuas a respeito das relagdes entre a justiga e a injustica.
Ele foi realizado a partir da perspectiva tedrica das representagdes sociais, iniciada por
Moscovicci (1961), que gerou diferentes abordagens, e que tem sido um campo de estudo,
segundo Jodelet (2001), pleno de vitalidade.

Para tanto, adota-se a abordagem estruturalista, caracterizada pela busca das
estruturas invariantes e inerentes a organizagdo interna das representagdes sociais, em
detrimento da investigacdo de seus diversos conteiidos que variam segundo grupos e
objetos (Flament & Rouquette, 2003). Essa abordagem desenvolveu-se, sobretudo, com
base na ideia de que as representagdes sociais se organizam a partir de um sistema central
¢ um sistema periférico. No primeiro, existem poucos elementos de grande consenso, € no



segundo, hd um maior nimero de elementos que expressam as diferengas interindividuais
e as adaptagoes circunstanciais (Rouquette, 1999).

As representagdes sociais sdo definidas pelo Grand Dictionaire de la Psychologie
(Rouquette, 1999, p.800) como “uma maneira de ver, localmente € momentaneamente
partilhada no seio de uma cultura, que permite assegurar a apropriagdo cognitiva de um
aspecto do mundo e guiar as agdes a seu respeito.”! Essa defini¢do ¢ particularmente
apropriada para este estudo pois esclarece o carater efémero e cultural das representagdes
sociais que as diferenciam do outro conceito tedrico aqui utilizado, conhecido como tematas.
As tematas sdo estruturas profundas do pensamento social, construidas e modificadas no
tempo longo da historia, e, portanto sdo extremamente duraveis e tendencialmente de grande
amplitude cultural, quando nao universais (Moscovicci & Vignaux, 1994). Elas podem ser
definidas como uma fonte de ideias que se operam metodologicamente, a fim de estabilizar
os significados dos objetos sociais, por meio da relagdo entre os temas.

Esse conceito, proposto por Moscovicci e Vignaux (1994), evidencia as relagdes
entre dois temas que se opdem, tais como a justica e a injustica, vindo ao encontro da
necessidade de os estudos acerca das representacdes sociais confrontarem o desafio de
associar duas ou mais representagdes (Guimelli & Rouquette, 2004).

As representacdes sociais tém sido investigadas isoladamente em comparagdes
sincronicas ou diacronicas, ou seja, ora evidenciando as representagdes de grupos
diferentes em um mesmo momento, ora ressaltando as representagdes de um mesmo
grupo em momentos diferentes (Flament & Rouquette, 2003). No entanto, a realidade
sociocognitiva ndo ¢ dividida em partes, mas ela se organiza em um conjunto de temas
e de conceitos, alguns mais especificos e outros mais restritos, descritos por Rouquette
(2002) como uma espécie de enciclopédia tematica organizada em arvores documentais.
Assim, algumas representagdes relacionam-se a outras representagdes e também a algumas
atitudes, crencas ou tematas.

Arelagdo entre as tematas e as representagdes sociais foi descrita por Guimelli (1999)
com a pressuposicao de que as tematas servem de ponto de referéncia para a organizagao
de conjuntos tematicos de diferentes representagdes sociais. Nesse mesmo sentido,
Moscovici e Vignaux (1994) descreveram as tematas como uma espécie de memoria
coletiva de longa duragdo que organiza os significados de todos os temas e conceitos do
pensamento social, por intermédio da objetivacdo e da ancoragem.

Mediante a ancoragem, as tematas criam classes de discursos, nos quais se
enquadram as diferentes representacdes sociais, formando conjuntos tematicos. Por
meio da objetivagdo, ¢ feito um trabalho de reparagdo cognitiva e linguistica a fim de
estabelecer modos de composicao entre os objetos. Esse trabalho gera leis, especificacdes
de objetos exemplares, de acordo com as propriedades apresentadas como tipicas, tais
como bom e ruim, melhor e pior, ideal e real, justo e injusto, o que visa estabilizar os
aspectos cognitivos e sociais.

' Tradugdo livre realizada pela primeira autora do texto original : “Fagon de voir localmente et momentanément
partagée au sein d’une culture, qui permet de s’assurer 1’apropriation cognitive d’un aspect du monde et de
guider I’action a son propos.”
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Embora os processos de objetivacdo e ancoragem das representagdes sociais por
meio das tematas ainda ndo tenham sido investigados, ha alguns estudos que fornecem
pistas sobre eles, como o referente a relacao de oposi¢do entre as representagdes
sociais da seguranca e da inseguranca (Guimelli & Rouquette, 2004). Esse estudo
demonstra que se trata de duas representacdes sociais diferentes, ou seja, portadoras de
nucleos centrais diferenciados. Também Gurrieri (2007) testa, de maneira empirica, a
instanciagdo da temata ideal-pire (ideal-pior) sobre a representagio social de voyage
(viagem), investigando a estruturagido das representagdes voyage, voyage le pire (a
pior viagem) e voyage ideal (a viagem ideal). Novamente, os resultados confirmam
que se tratam de trés representacdes diferentes, e que, portanto, possuem nucleos
centrais diferentes. Esses estudos corroboram a ideia de Guimelli (1999), segundo a
qual diferentes representacdes podem ser organizadas em torno de algumas tematas,
pois os diferentes polos de uma mesma temata (polo positivo e polo negativo) geram
representacdes diferentes. Pode-se antever entdo a importancia da identificacdo dos
componentes do nucleo central das representacdes sociais para a investiga¢do das
tematas.

Atemata justica e injustica

Segundo Markova (2007), as atividades mentais dos seres humanos sdo naturalmente
regidas por antonimos. Consequentemente, as ideias do senso comum também o sdo. No
entanto, essas antinomias s6 se tornam tematas quando elas ndo se referem a situagao
de contetidos latentes. Os contetidos latentes sdo conhecimentos ja adquiridos, frutos da
memoria e da historia do grupo e transmitidos de geragdo em geragdo. No entanto, por
alguma eventualidade historica, eles podem transformar-se em alvo da atengdo comum,
tornando-se objetos de discussoes e do discurso publico. Geralmente isso acontece quando
surge um conflito no curso dos acontecimentos historicos e sociais.

No caso da justiga, por exemplo, as ideias iluministas do século X VIII, trouxeram
a tona a discussdo referente a justiga aliando-a, até os dias atuais, a ideia de igualdade.
As ideias iluministas sobre a justiga igualitaria foram geradas pelos conflitos historicos
entre a igreja, a classe aristocratica e a burguesia, e desembocaram em transformagdes
politicas importantes, tais como a criagdo e a expansao de direitos civis, e a redugdo da
influéncia de instituigdes hierarquicas como a nobreza e a igreja. Essas transformagdes,
aliadas aos eventos politicos, também gerados a luz das ideias iluministas, tais como a
revolugdo francesa e russa e todos os movimentos independentistas, dentre os quais a
independéncia brasileira do reinado de Portugal, foram de extrema importancia para a
constitui¢ao do mundo moderno.

Por isso, embora a oposicao justica e injustiga pareca nogao onisciente, que sempre
existiu, seu significado atual aparece arraigado nas ideias igualitaristas provenientes do
século X VIII, frutos da revolug@o francesa, que aliou definitivamente a nogao da justica
anogdo daigualdade. A igualdade de direitos, de deveres, de oportunidades expressam-se
diferentemente conforme as ideologias politicas da sociedade atual.

As oposi¢oes tematicas podem ser muito antigas em sua estrutura, existindo em
quase todas as sociedades, independentemente de suas diferengas culturais. No entanto, seu
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significado, ou seus contetidos, variam de um grupo a outro e também sofrem mudangas
através do tempo.

Objetivando investigar a relag@o entre os temas justi¢a e injustiga, o conceito de
temata e as metodologias proprias da abordagem estrutural das representagdes sociais
foram adotados. Para verificar a amplitude ideoldgica deste estudo, o mesmo procedimento
foi utilizado em dois paises diferentes — Brasil e Franga.

A comparacao intercultural

Como as tematas sao objetos de pesquisa ainda pouco investigados, ainda nio existe
nada escrito sobre os métodos de investigacdo desse conceito. Neste estudo, investiga-
se a relagdo entre dois polos tematicos, adotando uma abordagem estruturalista. Por
isso, utiliza-se a metodologia originalmente criada e utilizada para a investigagdo das
representacdes sociais, mais especificamente as evocagdes € 0s esquemas cognitivos
de base. No nucleo central das representagdes sociais, encontram-se 0s aspectos mais
consensuais, ideoldgicos ou societais, frutos da memoria coletiva, no qual estdo inscritas
as tematas.

Nesse caso, utilizou-se a comparagao de duas representagdes (justiga e injustiga) em
duas culturas diferentes do mundo laico ocidental (Brasil e Franga). Busca-se investigar,
sobretudo, as caracteristicas das relagdes entre essas duas representagdes, percebidas
em cada cultura. A relevancia da investigagdo intercultural tem sido uma constante nas
investigagdes da psicologia social da justica. Tyler, Broeckmann, Smith ¢ Huo (1997)
afirmam que existem tanto aspectos universais quanto especificidades culturais na maneira
COMO as pessoas pensam e reagem ao tema justica.

As primeiras teorias da psicologia social da justiga, nascidas nos Estados Unidos da
Américanos anos 1960, foram inspiradas na teoria da privacao relativa. Essa teoria afirma
que a satisfacao ou insatisfagdo das pessoas, nas situagdes sociais, ndo sdo diretamente
relacionadas a qualidade objetiva de suas recompensas ou riquezas, mas sao socialmente
determinadas pela comparagdo social entre suas recompensas ¢ uma espécie de padrao
que a pessoa adota.

A essa teoria, seguiram-se trés ondas diferentes de investigacao relacionadas as
concepgdes de justiga. A primeira onda ficou conhecida como justica distributiva e teve
como pioneira a teoria da equidade, que estabelece a proporcionalidade como um principio
basico da justica. A justiga distributiva tem como objeto as concepgdes de justigca nas
situagdes que implicam distribuic¢do de bens.

Na década de 1970, iniciou-se uma nova onda que ficou conhecida como justica
procedural, que, por sua vez, se preocupa com os processos de tomadas de decisdo em
situagdes de justiga que inclui a decisdo de um terceiro. E recentemente, na década de
1990, surgiu uma terceira onda, conhecida pela preocupagdo com a puni¢do em casos de
infragdo de leis formais e normas sociais, denominada justica retributiva.

No entanto, segundo Tyler e cols. (1997), inicialmente a psicologia social da justica,
influenciada pelo positivismo, tinha uma visao universalista, e buscava encontrar leis
universais capazes de reger os comportamentos humanos. Gradualmente, os pesquisadores
afastaram-se dessa concep¢do, a medida que foram percebendo a importancia das
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influéncias culturais nas concepcdes de justica. Comegaram entdo os estudos transculturais,
que procuravam as semelhangas e as diferencas de comportamentos e de processos
mentais entre culturas diferentes. Enfim, as pesquisas psicoldgicas da justica passaram
a questionar e testar a validade trans-cultural das teorias existentes.

Conforme Assmar (2000), as primeiras teorias psicoldgicas da justica se atinham
aos dois primeiros niveis de analise descritos por Doise (2002). O primeiro nivel é o
intrapessoal que investiga, sobretudo, os processos mentais individuais. O segundo nivel
trata das relagdes interpessoais. Doise (2002) também realca a necessidade da psicologia
alcancar os dois ultimos niveis, o grupal e o societal. A psicologia precisa preocupar-
se com as diferentes posi¢des que os individuos ocupam nas relagdes sociais € com as
produgdes culturais e ideologicas da sociedade, que dao significagdo aos comportamentos
dos individuos e sustentam as diferencia¢des sociais. Esse nivel ¢ complexo e detém a
maioria dos aspectos universais, que sdo resultado de estruturas profundas, nos quais se
inserem as tematas.

Nesse mesmo sentido, Tajfel (1984) também critica as primeiras teorias sobre a
psicologia da justi¢a afirmando que elas deveriam ser transpostas para uma psicologia das
relacdes intergrupais, traduzindo em larga escala o fenomeno social que se torna realidade
psicolodgica para cada individuo envolvido nesse sistema. Ele também critica essas
teorias serem concebidas como se cada individuo comegasse do zero suas consideragdes
e concepgdes de justica, em processo totalmente ingénuo e descontextualizado. Tajfel
(1982) considera que essas teorias pecam por praticar um reducionismo psicologico, que
sdo tentativas de explicar as complexidades do comportamento coletivo ou social em
termos de processos individuais ou relacionais.

Nesse sentido, investigar as concep¢des de justiga, por meio das teorias e
metodologias estruturalistas a respeito das representa¢des sociais e das tematas, ¢ um dos
caminhos possiveis para tratar esse fendmeno, contemplando, sobretudo o nivel societal.
Por isso, concebe-se a hipdtese de que as diferencas na convivéncia com as desigualdades
sociais podem operar como um fator de diferenciacdo no modo como o senso comum
estabelece a relagdo entre a justica e a injustiga social.

As diferencas socioeconomicas entre o Brasil e a Franca sdo notadamente
conhecidas, ja que a Franga consta entre os paises considerados desenvolvidos, € o Brasil
figura entre os paises considerados em desenvolvimento.

A desigualdade social marca profundamente a realidade brasileira. Essa desigualdade
tem sido calculada por meio do indice de Gini, que varia entre 0 e 1. Quanto mais préximo
de zero, menores as desigualdades sociais. O indice brasileiro ¢ 0,58. No Brasil, segundo o
indice de desenvolvimento humano do Human Development Reports (HDR, 2007-2008),
os 10% mais ricos da populagdo detém 45,8% da renda nacional, ao passo que os 10%
mais pobres detém apenas 0,8 % da renda nacional.

O indice de Gini da Franga ¢ 0,32, classificando-a como o quarto pais menos desigual
do mundo e em décimo lugar, segundo o indice de desenvolvimento humano (HDR, 2007-
2008), que nao enfrenta mais problemas como o analfabetismo. Pode-se concluir entdo
que as realidades em relacdo a justica social nesses dois paises sdo bem diferentes.

Além disso, ha diferengas no curso da histéria dos dois paises. A Franca tem seu
percurso histérico marcado pela revolugdo francesa, no século XVIII, que pode ser
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considerada como o florescimento das ideias igualitaristas da modernidade. A revolucao
culminou nas mudangas politicas que na pratica, ja tinham acontecido na vida social e
economica, com o surgimento da classe burguesa.

O Brasil inspirou-se nessas mesmas ideias para proclamar sua independéncia de
Portugal no século XIX. No entanto, a independéncia brasileira restringiu-se a esfera
politica e se manteve a mesma estrutura socioecondomica no pais, o que favoreceu a
distribuigdo desigual da riqueza que atualmente caracteriza o pais.

Por outro lado, considera-se também que a obtencado de resultados semelhantes nos
dois estudos revela ndo somente as semelhangas na maneira de relacionar os dois temas
(justica e injusti¢a), mas, sobretudo o sucesso da mensuragao desse fenomeno no plano
ideolodgico e, portanto, mais estrutural, estavel, universal e caracteristico das tematas.

Meétodo

Participantes

Participaram deste estudo alunos de psicologia de Goiania e de Paris. Em Goiania,
foram 129 alunos, contatados em setembro de 2007. A média de idade foi de 25,7 anos,
com desvio padrdo de 8,29. A idade minima foi de 17 anos e, a maxima, de 52 anos. A
amostra foi composta por 88,4% de mulheres e 11,6% de homens. Em Paris, foram 121
alunos, contatados em fevereiro de 2008. A média de idade foi de 22 anos com desvio
padrao de 7,5. A idade minima foi de 17 anos e, a maxima de 53 anos. A amostra foi
composta por 83% de mulheres ¢ 17% de homens.

Instrumento e procedimento

Os participantes responderam a um questionario composto de trés partes. Na
primeira, constavam duas perguntas de evocagao simples sobre os termos indutores justica
social e injustiga social. A técnica de evocagdo simples tem sido utilizada para identificar os
possiveis componentes do niicleo central ou da periferia de uma representagdo social. Ela
consiste em solicitar dos participantes as trés primeiras palavras ou expressoes lembradas
apos o conhecimento de um termo indutor. Verges (1992, 1994) propde sua analise com o
cruzamento da frequéncia das respostas ¢ a rapidez com que foram proferidas, produzindo
uma tabela composta por quatro casas. Os itens com maior frequéncia e menor média de
ordem de citac@o (casal) podem ser elementos que caracterizam o nucleo central de uma
representacdo. Os itens com frequéncia baixa, mas com alta média de ordem de citagdo
podem caracterizar os elementos periféricos (casa 4). E os itens das duas casas restantes
sdo considerados uma zona de instabilidade, nas quais as mudancas se operam.

As analises das respostas foram efetuadas utilizando o Logiciel Evocations 2000,
criado por Verges, Scano e Junique (2002). O valor 2,0 foi adotado como referencial de
média de ordem de citagdo, por ser o valor médio, ja que foi pedido aos participantes
trés respostas. Como frequéncia minima, definiu-se o valor de cinco respostas, sendo
excluidos, portanto, os itens citados menos de cinco vezes. Definiu-se também, como
frequéncia média, um valor equivalente a 10% do niimero total de participantes, o que
significa que os itens considerados com alta frequéncia foram citados por pelo menos
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10% da amostra. Esse valor foi definido com o objetivo de reter, na primeira casa, apenas
os elementos com o maior nivel de consenso possivel.

Na segunda parte do questionario, 25 itens abordavam os esquemas cognitivos de base
(SCB) (Flament & Rouquette, 2003), relativos as familias pratica, atribuigdo, composi¢ao
e vizinhanga. Os esquemas cognitivos de base constituem um modelo teérico proposto
por Guimelli e Rouquette (1992) que parte do pressuposto estruturalista, segundo o qual
a légica natural do sujeito social possui regularidades, ou seja, regras que determinam
operacdes cognitivas particulares e especificas. As operagdes cognitivas provavelmente
apresentam-se em numero finito. Portanto, o modelo dos esquemas cognitivos de base
sugere que as relagdes possiveis entre dois elementos sdo numericamente limitadas e
propde 28 tipos de relagdes possiveis (ver Sa, 1996, para informagdes em portugueés).

As 28 relagdes aplicam-se entre dois elementos, um indutor e um induzido, ¢ a ligacao
entre eles constitui um tripé (indutor-relagdo-induzido). Essas relagdes sdo organizadas em
familias distintas que representam estruturas de organizagao do conhecimento (Guimelli,
1994, 2003; Flament & Rouquette, 2003; Rouquette, 1994; Rouquette & Rateau, 1998).
As familias pratica e atribuigdo compdem o nucleo central das representagdes sociais,
pois formalizam os aspectos normativos e valorativos. A familia pratica trata das relagdes
entre um ator, uma ac¢ao, um objeto e um instrumento, descrevendo assim as prescri¢cdes
de praticas das representagdes sociais. A familia atribui¢do corresponde as diversas
modalidades de relagdo de qualificac@o e concepgao do objeto, descrevendo, dessa forma,
os valores e as relagdes de causa e efeito.

As demais familias tratam da descricdo do objeto e sdo consideradas mais
periféricas. A familia vizinhanga descreve o reagrupamento de elementos adjacentes
a uma classe conceitual, tais como A ¢ uma subclasse de B. A familia composi¢ao
também faz o0 mesmo tipo de rela¢do, mas ela o faz com base na nogao de constituinte,
tais como A ¢ um componente de B. A familia Iéxica descreve as relagdes de sindnimo,
anténimo e de definicdo. A tltima familia (Iéxica) foi eliminada do questionario, pois
ela seria redundante em relacdo ao objeto aqui analisado, ja que investigou-se um par
de antonimos.

Cada modalidade de relagdo pode ser operacionalizada por um conector, o que
possibilitou a constru¢do de um procedimento empirico dividido em trés etapas. A
seguir, descreve-se as etapas do procedimento padrio, identificando como elas foram
instrumentalizadas nesse estudo.

A primeira etapa consistiu em um procedimento de evocacdo simples e continua,
no qual os sujeitos devem dar trés respostas em forma de expressdes verbais, com base
em um termo indutor. No questionario, incluiu-se duas questoes desse tipo, uma com
o indutor justica social e outra com o indutor injustica social. As respostas ndo foram
utilizadas para determinar o termo induzido como previsto no protocolo, mas para serem
analisadas conforme a tabela proposta por Verges (1992, 1994).

A segunda etapa consistiu na justificagdo das trés respostas apresentadas na primeira
etapa e que tem por objetivo facilitar para o sujeito a etapa seguinte. Essa etapa foi
ignorada neste estudo, pois as trés respostas apresentadas na primeira etapa nao foram
utilizadas como termo induzido na etapa seguinte, como prescreve o protocolo original
da metodologia.
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A terceira etapa consiste na apresentacdo dos 28 conectores (que formalizam as 28
relagdes possiveis) do modelo para que os participantes respondam sim, ndo, ou talvez,
determinando assim as modalidades de relagdo que se aplicam a cada uma das trés
respostas dadas na primeira etapa. Utilizou-se apenas 25 conectores, eliminando apenas
a familia léxica, como explicado anteriormente. Definiu-se entdo como termo indutor a
palavra justi¢a e como unico termo induzido a palavra injustiga.

Os estudos anteriores que tratam das relagdes entre duas ou mais representagdes
(Guimelli & Rouquette, 2004) o fazem com base na investiga¢ao dos elementos centrais
de cada representacdo. No entanto, neste estudo, o sujeito foi considerado como um
especialista de seu proprio conhecimento, de acordo com a proposta inicial dessa
metodologia, perguntando ao sujeito quais relagdes dos SCB se aplicam a uma dupla de
termos. A terceira parte do questionario refere-se aos dados demograficos: sexo, idade
e nacionalidade.

Os questionarios foram respondidos individualmente em aplicacao coletiva durante
as aulas. Ressalta-se que os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido e que todos os procedimentos realizados estavam de acordo com a resolugdo
196/96 do Conselho Nacional de Satide do Ministério da Saude.

Inicialmente serdo apresentados os resultados do estudo com participantes
brasileiros. Em seguida, apresentam-se os resultados franceses. Isso por que o objetivo
deste artigo ndo ¢ comparar os dados dos diferentes paises, nem encontrar as variantes
culturais que perpassam a relacdo entre a justiga e a injusti¢a. Pelo contrario, o objetivo
deste artigo € justamente encontrar as invariantes estruturais que resistem aos efeitos
provocados pelo contexto cultural.

Resultados do primeiro estudo — participantes brasileiros

Evocacao utilizando como termo indutor a expressdo ““justica social”’

Como se percebe na tabela 1, construida nos moldes propostos por Vérges (1992,
1994), no primeiro quadrante aparece a palavra igualdade, caracterizada por uma
baixa ordem de evocagdo (range = 1,3) e por uma forte frequéncia (f = 41), superior
ao dobro da frequéncia do segundo item mais citado, a palavra respeito (f = 20).
Igualdade aparece como tnico item candidato a niicleo central, e representa 11% do
total de respostas retidas na tabela, o que pode indicar uma estereotipia, ou um grande
consenso em torno da igualdade como um fundamento das teorias que compdem o
pensamento social a respeito da justica. Na casa 4, correspondente aos itens que podem
constituir a periferia da representagdo, ha os termos direitos humanos, inclusdo social,
justica, moradia, oportunidade, paz, responsabilidade e solidariedade, que parecem
exprimir os aspectos circunstanciais, provenientes das experiéncias cotidianas e que
exprimem também a variabilidade intraindividual. Nas casas consideradas como zona
que contém os elementos de status ambiguos, ha o termo respeito, com alta frequéncia
e baixa média de ordem de citagdo, e o termo direito, que apresenta baixa frequéncia
e alta média de citacao.

Aletheia 31, jan./abr. 2010 89



Tabela 1 — Evocagdes obtidas com base no termo indutor “justiga social”” — Brasil

Ordem de citagdo

<2 >2
Frequéncia
>15 Igualdade (41; 1,3) Respeito (20; 2,3 )
<15 Direito (6; 1,3) Direitos humanos (5; 2,4)
>5 Inclusdo social (5; 3,0)

Justica (6; 2,5)

Moradia (5; 2,0)
Oportunidade (7; 2,3)
Paz (5;2,4)
Responsabilidade (5; 2,4)
Solidariedade (6; 2,3)

Evocacao utilizando como termo indutor a expressao ““injustica social”

Na primeira casa da tabela 2, ha, como candidatos ao nucleo central, os termos
desigualdade e preconceito. O termo desigualdade representa 37% do total dos itens
retidos na tabela e também aparece como um fundamento do pensamento social sobre a
injustiga, que, a semelhanca da igualdade em relagdo a justica, exerce um papel gerador
e organizador no plano ideoldgico, como descreve Doise (2002). Os termos da casa 4,
corrup¢ao, desemprego, fome e racismo, parecem expressar as aplicagdes circunstanciais
que coincidem com os aspectos periféricos da representagdo. Os termos das casas 2 ¢ 3
também parecem exprimir aplicagdes circunstanciais, frutos da experiéncia cotidiana dos
individuos, como a violéncia, o desrespeito, a discriminagao, a miséria ¢ a pobreza.

Tabela 2 — Evocagdes obtidas com base no indutor “injusti¢a social”- Brasil

Ordem de citagdo
<2 >2

Frequéncia

>15 Desigualdade (32; 1,6) Violéncia (16; 2,1)
Preconceito (33; 1,9)

<15 Desrespeito (9; 1,3) Corrupgao (10; 2,5)

>5 Discriminaggo (13; 1,7) Desemprego (7; 2,0)
Miséria (7; 1,6) Fome (12; 2,0)
Pobreza (12; 1,4) Racismo (5; 2,0)

Ha uma indicacao da existéncia de relagao de antonimos entre as representagdes de
justica e injustica social, semelhantes a relacdo entre segurancga e inseguranga, descrita
por Guimelli e Rouquette (2004). Em uma analise qualitativa, a igualdade faz parte do
suposto nucleo central de justiga social e a desigualdade, do suposto nicleo central de
injustica social.
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Esquemas Cognitivos de Base (SCB)

Calculo das valéncias do SCB

O calculo das valéncias tem por objetivo verificar a multiqualificacdo das relagdes
de um elemento em referéncia aos outros elementos de uma mesma representagao
social. Portanto, foi utilizado para a identificagdo dos elementos do nucleo central. No
entanto, neste estudo, utiliza-se o calculo das valéncias para identificar o tipo de relagdo
predominante entre dois elementos de uma temata. Foi aplicada a formula padrdo para
calculo de valéncias parciais, conforme a descri¢cao de Flament e Rouquette (2003): V=
numero de respostas “sim” /zN (somatdria das respostas “sim”, z=numero de conectores
em questdo, n = numero de participantes)

Com base nesse calculo, obtém-se a valéncia total que varia entre zero ¢ um. Essa
valéncia mede o niimero de conexdes diferentes entre os elementos, e quanto mais proximo
de zero, menos modalidades de relagdes se aplicam entre os elementos, aproximando-se
do pensamento 16gico formal.

Nesse caso, ocorre uma valéncia total igual a 0,38, o que significa que poucas
modalidades de relagdo se aplicam a relagdo entre os elementos justica e injustica,
confirmando uma certa determinagio l6gica e racional dos tipos de modalidades que se
aplicam entre esses dois elementos. Também foi realizado o célculo das valéncias parciais,
conforme a mesma formula aplicada separadamente a cada familia dos SCB (tabela 3).
Em seguida, realizou-se uma Anova entre as valéncias parciais, que indicou que existe
uma diferenca global entre as valéncias.

Tabela 3 — Valéncias parciais da relagdo entre os elementos justica e injustiga- Brasil

Brasil
Valéncia atribuigdo 0,28
Valéncia pratica 0,46
Valéncia descrigdo 0,33

F(2,252) = 32.877, p.<0,001

A valéncia da familia pratica (0,46) ¢ superior a todas as demais valéncias das
familias, indicando a prevaléncia de uma relagdo funcional entre os elementos dessa
oposi¢do tematica. Portanto, a relag@o entre esses polos tematicos ¢ ligada a prescrigao
de praticas, subentendidas nas nogdes de ator, agdo, objeto e ferramenta, que podem
intuitivamente ser descritas como um ator que pratica uma a¢ao sobre um objeto, utilizando
uma ferramenta (Flament & Rouquette, 2003).

Os dois itens do questionario (SCB) com maior porcentagem de respostas sim,
exemplificam bem essa relagdo funcional: “A justi¢a designa uma ag@o que nés podemos
ter em fungdo da injustica” (63% de respostas positivas); “A justica ¢ uma ferramenta
que nos utilizamos sobre a injustiga” (66% de respostas positivas). No primeiro caso, a
justica é uma acao praticada sobre um objeto e, no segundo, a justi¢a ¢ uma ferramenta
utilizada sobre um objeto. Em ambos os casos, o objeto ¢ a injustiga.
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Resultados do segundo estudo — participantes franceses

Evocagcéo utilizando como termo indutor a expresséo ““justica social”

Tabela 4 — Evocagdes obtidas a partir do indutor “justiga social” — Franga

Ordem de citagdo <2 >2
Frequéncia
>15 Igualdade (18;1,4)
<15 Direito (7; 1,4)
>5 Equidade (9;1,5)
Leis (5;1,4)
Divisdo (5;1,60)
Respeito (6;1,33)
Utopia (1,50)

Na primeira casa da tabela 4, ocorre apenas a palavra igualdade (égalité) que é o
unico suposto elemento do nucleo central. Esse termo representa 34,4% das palavras
retidas na tabela. No entanto, na quarta casa, onde supostamente estariam os elementos
periféricos, nada foi retido. Somente na casa 3, caracterizada por abrigar os elementos
instaveis, encontram-se os itens direito, leis, divisdo, respeito e utopia (droit, équite, lois,
partage, respect e utopie).

Evocagéo utilizando como termo indutor a expresséo “injustica social”

Tabela 5 — Evocagdes obtidas a partir do indutor “injustiga social” — Franga

Ordem de citagdo <2 >2
Frequéncia
>15 Inégalité (14;1,5)
Discrimination (13;1,2)
<15 Pauvreté (10;1,10)
=5 Racisme (5;1,2)

Na tabela 5 ocorre novamente uma estereotipia centralizada no tocante ao termo
desigualdade (inégalité), que representa 33,3% dos termos retidos na tabela 5. Em seguida
aparece no nucleo o termo discriminacéo. Na casa 3 aparecem somente os termos pobreza
e racismo (discrimination, pauvreté e racisme). Apenas quatro termos foram retidos na
tabela. O conjunto de dados referentes aos dois indutores justica e injusti¢a pode indicar
uma estereotipia semelhante e ainda mais acentuada que as mesmas representacdes dos
participantes brasileiros.
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Célculo das valéncias do SCB

Calculou-se a valéncia total a fim de verificar a multiqualificacdo das relagdes
entre os elementos, de acordo com a formula padrdo para calculo de valéncias parciais
conforme a descri¢ao de Flament e Rouquette (2003).

Ocorre uma valéncia total igual a 0,45, evidenciando certa determinagdo logica e
racional dos tipos de modalidades que se aplicam entre esses dois elementos. O calculo
das valéncias parciais também foi realizado, conforme a mesma férmula aplicada
separadamente a cada familia dos SCB (tabela 6).

Tabela 6 — Valéncias parciais das relagdes entre os elementos justica e injustica — Franca

Franca
Valéncia atribuigao 0,41
Valéncia pratica 0,50
Valéncia descrigdo 0,41

F(2,240) = 9,05, p<0,002

Percebe-se uma predominancia da valéncia pratica em relagdo as duas outras
valéncias, indicando que a relag@o entre a justiga e a injustiga € feita de maneira funcional
pelos participantes franceses. O resultado da Anova confirma a validade das diferengas
globais obtidas. Foi feito um teste post hoc (HSD Turkey) que confirma a diferenca da
valéncia pratica em relagdo as outras duas valéncias, que sdo iguais.

Novamente vamos utilizar o exemplo dos dois itens mais frequentes para ilustrar
essa relagdo funcional: “A justica é uma ferramenta que podemos utilizar sobre a injustiga
(Lajustice estun outil que I’on peut utiliser pour I’injustice, 87% de respostas positivas);
“Ajustiga é uma agdo aplicada a injustica. (La justice a une action sur I’injustice, 76% de
respostas positivas). No primeiro caso, a justiga ¢ uma ferramenta, ¢ no segundo, ela ¢ uma
acao. Em ambos os casos, no entanto, ela é aplicada sobre um objeto que € a injustica.

Discussao

Os resultados dos participantes brasileiros e franceses foram bastante congruentes,
apontando para uma relagdo entre os dois polos opostos da temata justiga e injustiga
caracterizada por uma relacao de antonimos.

A relagdo de antonimos, descrita por Guimelli e Rouquette (2004), apresenta a
oposi¢do léxica entre um ou mais elementos do nicleo central. Os resultados das evocagdes
demonstraram uma estereotipia em relagdo ao elemento igualdade no caso do indutor
justiga social, e uma estereotipia em torno do elemento desigualdade, no caso do termo
indutor injustiga social. As estereotipias mostraram-se mais acentuadas nos participantes
franceses, mas também foi evidente nos participantes brasileiros.

A estereotipia dos respectivos nicleos centrais ¢ caracterizada por uma grande
diferenga entre o primeiro ¢ o segundo item mais citado ¢ com menor média de ordem de
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citacdo na tabela de Vérges (1992, 1994). Isso significa que existe um nivel de consenso
em relagdo ao primeiro item, que esvazia o nicleo central da presenca de outros elementos.
Neste caso, a estereotipia pode ser um sinal do carater normativo e consequentemente
socioafetivo das representacdes sociais concernentes. Segundo Deschamps e Guimelli
(1994), as representagdes sociais podem possuir objetos mais intensamente impregnados
de aspectos afetivos. A justica e a injustica provavelmente fazem parte deste tipo de objeto
social, carregado de afetividade, e que portanto parecem nogdes vazias de significado,
dando a impressdo de conhecimentos intuitivos, dificeis de explicar ou definir. Essa
estereotipia poderia ser mais bem esclarecida em futuros estudos sobre os aspectos
socioafetivos das representacdes sociais da justica e da injustica.

Essarelacao de oposicao pode ser considerada como uma relagao entre duas tematas
que organizam um campo do conhecimento social. As duas tematas, justica-injusti¢a
e igualdade-desigualdade, possuem raizes historicas profundas, parecem universais e
muito antigas. No entanto, a relacao entre elas pode ser fruto das ideias igualitaristas do
século XVIII. Provavelmente essa organizagao tematica serve como uma rede de leitura
da realidade cotidiana de tal forma que, quando as pessoas avaliam o carater justo ou
injusto de uma situagdo, elas utilizam como critério a igualdade ou desigualdade, por
exemplo, na distribuicdo de recompensas.

Os resultados demonstram uma prevaléncia funcional na relagdo entre justica e
injustica, congruentes nos participantes do Brasil e da Franca. Se a justica e a injustica
forem consideradas como valores caracteristicamente ideologicos, percebe-se que,
teoricamente, elas se enquadram entre os elementos normativos das representacdes
sociais. No entanto, os resultados apontam uma relagdo funcional entre eles. Segundo
Moliner (1994), os elementos do ntcleo central das representagdes sociais possuem
duas especificidades; um carater avaliativo e um carater funcional. O carater avaliativo
refere-se aos julgamentos e pode ser medido pela valéncia atribui¢do, pois seus
conectores tratam de aspectos predicativos, normativos, ou a apreciag¢ao subjetiva de
causalidade. Pode-se dizer que o carater avaliativo das representacdes sociais aparece,
sobretudo, em formas de valores, de normas, e de crengas. O carater funcional refere-se
a caracterizagdo da agdo e pode ser medido pela valéncia pratica (Flament & Rouquette,
2003). Mediante a analise dos itens com maior porcentagem de respostas afirmativas,
percebe-se que a injustica ¢ compreendida como um objeto que sofre a agdo da justica,
ou como um objeto sobre o qual se utiliza a justica como ferramenta. Neste sentido
Flament e Rouquette (2003) afirmam que uma relag@o funcional pode também ter o
sentido de uma premeditacdo de respostas possiveis dentro de uma situagdo dada.
Esse sentido retira a relagdo funcional de seu aspecto concreto e acrescenta um sentido
mais abstrato relacionado a planificagdo de uma acgao. Nesse caso, tem-se uma espécie
de “instrucdes de uso” que determina que a justica ¢ algo a ser utilizado em casos de
injustica.

As semelhangas entre os resultados dos participantes brasileiros e franceses indicam
uma relacdo bem estruturada e resistente as diferencas socioeconémicas e culturais,
entre os dois opostos da temata justica-injusti¢a. Os resultados corroboram a teoria de
Moscovicei e Vignaux (1994), que caracteriza as tematas como ideias de amplitude
ideolodgica, que possui pouca variabilidade intergrupal ou intercultural.
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