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RESUMO

A pesquisa em questao trata da implantagéo e evolugdo do Programa Bolsa Familia no Municipio de
Cujubim, desde sua criagdo e implantagdo no ano de 2003, até os dias atuais, se tornando no
municipio uma proposta de mudancga de vida as familias beneficiarias, e uma importante ferramenta
de enfrentamento a pobreza e extrema pobreza do municipio. O Programa é condicionado a
contrapartida das familias, que s&o as condicionalidades, exigéncias obrigatorias feitas as familias,
que sao: Frequéncia escolar de criangas e jovens, Acompanhamento da Agenda de Saude e a
Atualizagéo Cadastral no Cadastro Unico de no méximo a cada 24 meses. Apresenta ainda os 6rgédos
responsaveis pela criagdo, regulagdo e monitoramento do Programa Bolsa Familia do Governo
Federal: MDS (Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome), SENARC (Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania) e a Caixa Econdémica Federal. Resume ainda a Legislagdo Basica
Aplicada ao Programa, e a eficaz fiscalizagao feita através da formagdo do IGD-M (indice de Gestao
Descentralizada Municipal). Por fim analisa a administragdo do Programa no municipio de Cujubim
pela o6tica do beneficiario, através de pesquisa de campo.
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ABSTRACT

The research in question deals with the implantation and evolution of the Family Grant Program in the
Municipality of Cujubim, from its creation and implementation in 2003, to the present day, becoming in
the municipality a proposal of life change to the beneficiary families, and an important tool for coping
with poverty and extreme poverty in the municipality. The Program is conditioned to the families'
counterpart, which is the conditionalities, mandatory requirements made to the families, which are:
School attendance of children and young people, Health Agenda Monitoring and Updating of
Cadastral Registration at the most every 24 months. It also presents the bodies responsible for the
creation, regulation and monitoring of the Family Grant Program of the Federal Government: MDS
(Ministry of Social Development and Fight against Hunger), SENARC (National Secretariat for Citizen
Income) and Caixa EconOmica Federal. It also summarizes the Basic Legislation Applied to the
Program, and the effective supervision made through the formation of the IGD-M (Municipal
Decentralized Management Index). Finally, it analyzes the administration of the Program in the
municipality of Cujubim from the perspective of the beneficiary, through field research.

Keywords: Family Grant Program, Cujubim, Beneficiaries.
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1 INTRODUGAO

O programa Bolsa Familia, criado e implantado em 2003 a partir da Medida
Provisoria n°132, de 20 de outubro do mesmo ano e evoluiu muito desde entao, e
cada vez mais busca novas formas de acabar com a pobreza e a extrema pobreza.
Atualmente’ o municipio de Cujubim superou a extrema pobreza devido a
incorporagao do Programa Brasil Carinhoso, que equipara os valores recebidos para
a superagdao da extrema pobreza. Porém uma das principais exigéncias do
Programa nado é s6 a familia ser de baixa renda, para manter o beneficio é
necessario que a frequéncia escolar esteja dentro do estipulado pelo programa, a
escolarizagao das criangas e jovens das familias.

Com base em Informacgdes do Censo de 2010 (IBGE, 2016), onde constam
informacdes de pobreza e extrema pobreza no municipio de Cujubim e diante da
problematica social atual em relacdo as familias de baixa renda e a atuacido do
municipio no intuito de coibir essas situagdes € que se aprofundou nessa pesquisa o
fato de observar sob a 6tica dos beneficiarios do Programa, como tem sido feito a
administracdo do mesmo, e através de relatos feitos pela atual Gestora do Programa
no municipio. Como tem sido abordadas situagbes como as visitas domiciliares e a
fiscalizagdo municipal, para evitar possiveis fraudes nas informagdes prestadas aos
entrevistadores. E a partir das entrevistas realizadas percebe-se que boa parte dos
beneficiarios entrevistados mesmo sabendo das dificuldades encontradas na
administracdo do Programa Bolsa Familia no municipio, acreditam na possibilidade
de evolugao pessoal e gostariam de aprender algo novo para investir no municipio.

Com o passar dos anos o Programa Bolsa Familia cresceu, e de alguma
forma tém marcado a vida dessas pessoas, seja para aqueles que conseguiram a
prépria casa com o Programa Minha Casa Minha vida ou aqueles pais que moram
muito distante do perimetro urbano, e consegue mesmo assim manter seus filhos
freqUentando a escola. Para isso a articulacdo entre os gestores do Programa e do
municipio € muito importante, e também o trabalho conjunto entre Assisténcia
Social, Saude e Educacdo vem mudando as perspectivas das familias de baixa

renda do municipio. No decorrer da pesquisa é possivel observar toda uma evolugao

' Estudo realizado em 2016 e enviado para publicacdo em 2017.
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do Programa que sempre esta a procura de melhorar as condi¢bes de vida dos
beneficiarios.

A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC), 6rgéo responsavel
pelo Programa Bolsa Familia em parceria com a Caixa Econ6mica Federal esta
sempre trabalhando para melhor gerir o Programa e seus recursos, novos métodos
de fiscalizacdo foram criados, como o cruzamento de dados, por exemplo, novos
programas foram aderidos ao longo do percurso do Programa, com isso diminuiu
muito as fraudes nos cadastros realizados nos municipios. Novos beneficios foram
surgindo, como a reducao da tarifa de energia elétrica, a aquisicdo de Alimentos
para as escolas direto dos produtores rurais, entre tantos outros ganhos para as

familias que antes do programa viviam quase sem expectativas.

2 REFERENCIAL TEORICO

O Programa Bolsa Familia foi criado pelo Governo Federal por meio da
Medida Provisoria n° 132 de 20 de outubro de 2003, posteriormente convertida na lei
n°10.836, de 09 de janeiro de 2004 (MDS, 2015, p. 08). Para melhor esclarecer a lei
10.836, trata-se da legislagdo mais basica no entorno do Programa, explicando a
destinagdo do Programa de Transferéncia de Renda direta ao cidadao, a condi¢ao
para insercao no programa. Apresenta também os tipos de beneficios, explicando
variagdes de valores, define faixa de renda das familias, o que as torna elegiveis ou
ndo ao programa, bem como definicdo de familia. “Unidade nuclear, eventualmente
ampliada por outros individuos que com ela possuam lagos de parentesco ou de
afinidade, que forme um grupo doméstico, vivendo sob o mesmo teto e que se
mantém pela contribuicdo de seus membros” (BRASIL, 2004. Art. 2°). No Programa
essas familias ganham um numero de identificagdo social o NIS, que sera utilizado
sempre que necessario.

Quanto aos tipos e a quantidade de beneficio que podera ser paga a cada
familia, todos esses quesitos ficam bem explicitados na legislagdo. O programa é
bem estruturado, porém é sé um programa de transferéncia de renda, ndo é um

direito, pois depende das possibilidades orgamentarias, como explicadas a seguir:
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A Lei n° 10.836, de 09 de janeiro de 2004, que o cria, estabelece em seu
artigo sexto, paragrafo Unico: O Poder Executivo devera compatibilizar a
quantidade de beneficios do Programa Bolsa Familia com as dotagbes
orcamentarias existentes. Ao contrario de uma aposentadoria, um seguro-
desemprego ou o pagamento de um titulo da divida publica, o Bolsa Familia
é um Programa de orcamento definido (SOARES e SATYRO, 2009, p.11).

O Programa apesar de ser com orgamento definido unifica outros programas
de transferéncia de renda (Programas Complementares) como o Programa Bolsa
Escola, Programa Bolsa Alimentagdo, Brasil sem miséria, Brasil Carinhoso entre
outros. Podendo o beneficio basico ser pago em carater emergencial em casos de
situagdo de emergéncia ou calamidade publica, reconhecida pelo Governo Federal.
O intuito principal do Programa Bolsa Familia € promover a garantia de direitos
basicos a parcela menos favorecida da sociedade, direitos sociais esses garantidos
pela Constituicdo Federal (BRASIL, 1988).

Segundo Soares e Satyro (2009, p. 07), “a Carta Magna de 1988 equiparou o
estatus da assisténcia social ao das outras politicas sociais que formam a espinha
dorsal das politicas sociais: Educacao, saude e previdéncia’. A Constituicao Federal
remete a esses e outros direitos também, em suma sdo devido aos direitos
fundamentais expostos nela que se chegou ao Programa, e o Programa mudou o
cenario do pais na questdo da pobreza e da extrema pobreza, da diminuicdo da
fome e principalmente mexeu com a escolarizagdo de criangas e jovens (BRASIL,
1988).

Porém uma boa solugao proposto pelo programa foi trazer responsabilidades
as familias criando condicionalidades, uma maneira para que a familia possa dar a
contrapartida, porém infelizmente muitas familias encontram dificuldades para
cumprir com as condicionalidades do Programa levando assim a perda do beneficio.
As dificuldades geralmente encontradas pelas familias sdo: Manter a freqiéncia
escolar em dia e 0 acompanhamento da agenda de saude de criangas e das maes
gravidas, devido a problemas como grandes distancias, transportes precarios ou

mesmo inexistente.

2.1 Seguridades as Familias
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Previsto pela Constituicdo Federal esta a seguridade da familia, nela fica bem

especificado a seguridade a familia, da crianca, do adolescente do jovem e do idoso:

A familia, base da sociedade, tem especial protegao do Estado [...] & dever
da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao adolescente e
ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentagao,
ao respeito, a liberdade e a convivéncia com a familia e comunitaria, além
de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, descriminagao,
exploracao, violéncia, crueldade e opressédo (BRASIL, 1988 art.226 e 227).

Todos esses sao direitos constitucionais, porém cabe aos municipios
elaborarem estratégias para que as familias atendidas pelo programa possam
buscar um pouco mais de autonomia e aprenderem a suprirem sozinhas suas
necessidades basicas, como alimentacdo, vestuario e meios para manterem as
criangas na escola, isso podera ser feito com a oferta de cursos gratuitos de
capacitagcao elaborados pelas equipes gestoras do Programa, em areas como
mecanicas leves e pesadas, cursos de beleza, culinaria, pintura ou outras areas que
possam melhor ser aproveitadas em cada regiao.

O Beneficio do Programa Bolsa Familia € composto por varios beneficios
como, por exemplo, o BVJ (Beneficio Variavel Jovem), pago as familias que tenham
em sua composicao familiar jovens com idade entre 16 a 17 anos, BVG (Beneficio
Variavel Gestante), pago as gestantes durante os nove meses de gestagdo em que
estiverem fazendo o acompanhamento do pré-natal entre outros, ha a possibilidade
de acontecer de algumas dessas familias terem mais filhos propositalmente
acreditando que sera melhor porque ira receber um valor um pouco maior do
Programa. Porém inicialmente acreditava-se que as familias saberiam como fazer

bom uso desses recursos. Como esclarece a seguir, Campello e Neri:

Buscava-se, centralmente, um desenho capaz de trazer alivio imediato a
situacdo de pobreza das familias beneficiarias e de induzir o acesso dos
seus membros as redes publicas de saude e de educagao [...]. A polémica
foi grande, por exemplo, diante da opcédo de operar com repasse de
beneficios monetarios para as familias sem controle quanto a destinagao
que elas dariam aos recursos [..]. Uma Década Derrubando Mitos e
Superando Expectativas que a populagao de menor renda nao saberia fazer
uso adequado dos recursos transferidos. A experiéncia mostrou, ao
contrario, que elas ndo s6 compram “corretamente” como podem fazer um
planejamento financeiro capaz de ampliar suas perspectivas e
oportunidades (CAMPELLO e NERI, 2013, p.16).
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Dez anos depois o Programa cresceu muito, ha familias que recebem mais de
500,00 do Programa, claro que muitas dessas familias aproveitam esse beneficio
para investirem nas familias, sem tirar a vontade de serem independentes desse
valor, porém ha casos de familias que se acomodam, e outros que utilizam o recurso
para manter vicios de membros da familia, ndo raro alcoolismo. “Mas apds uma
década pode-se perceber que sao casos isolados, e que o que mais surtiu efeito
mesmo foi na escolaridade de criangas e jovens” como esclarece (CAMPELLO e
NERI, 2013 p. 389). Depois de uma década pode-se perceber o aumento de
consumo das familias e outro fator igualmente importante e também sendo estudado
sao as possibilidades de se cobrar as condicionalidades também na Pré-Escola.

Segundo Campello e Neri (2013, p. 127), “um terceiro e talvez o mais
propagado mito, € que o Programa Bolsa Familia atuaria de modo a acomodar as
familias, gerando dependéncia e desincentivando o trabalho entre os beneficiarios
adultos”. Todavia isso ndo € generalizado, a realidade é que existe muita caréncia
no pais e em municipio como 0 nosso a implantacdo do Programa ajudou muitas
pessoas a sairem da extrema pobreza e darem melhores condigbes de vida aos
seus filhos.

Ainda segundo os autores (2013, p. 130), “a linha de pobreza é de US$ 2,00
por dia por pessoa ajustada por diferengas internacionais e internas de custo de
vida”. O principal objetivo do Programa Bolsa Familia sdo as familias pobres e
extremamente pobres que foram inscritas no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal — Decreto 7.013, de 2009, segundo uma regra de
elegibilidade relacionada a renda da familia, esses objetivos do Programa podem
definir claramente a principal intengdo, que é a de amenizar e até mesmo acabar
com o0s problemas relacionados a pobreza e extrema pobreza no pais, os mais
graves: A Fome e o Analfabetismo. Prova disso é o fato do Programa Bolsa Familia
ser um Programa elogiado em varios paises, como uma forma comprovadamente

eficiente de combate a pobreza.

2.2 A ma distribuicao de renda e a fome
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O Capitalismo € implacavel e acaba por causar uma disparidade muito
grande, definindo assim as classes. Devido a ma distribuicdo de renda capitalista,
surge entdo a emergente necessidade de politicas voltadas para areas sociais.

Conforme Santos (2007, p. 132), “a miséria acaba por ser a privagao total,
com o aniquilamento, ou quase, da pessoa. A pobreza € uma situacédo de caréncia,
mas também de luta [...] em que a tomada de consciéncia é possivel”. E possivel
trabalhar uma conscientizagédo junto as familias, porque o fato de se encontrarem
em situacdo de caréncia ou de extrema caréncia, nado quer dizer que nao queiram
mais lutar por trabalho dignidade, qualidade de vida. O proprio programa Bolsa
Familia proporciona aos usuarios do Programa Bolsa Familia, oportunidades de se
desvincularem do programa, isso s6 € possivel gracas a Promogédo da Incluséo
Socioprodutiva, que viabiliza as pessoas que estdo fora do mercado de trabalho,
porém incluidas no cadastro unico, a oportunidade local de geracéo de trabalho.

Como esclarece o MDS (2008, p.117), “os entes federados sdo estimulados a
aderirem as iniciativas federais territorializadas e a formularem e executarem
projetos convergentes que gerem inclusao produtiva [...], bem como habilidades dos
participantes”. Essa bola € passada aos municipios, pois a realidade de cada um é
diferente, a ideia entdo é que cada um possa aderir projetos que se adeque a sua
realidade e condigbes de realizagdo de cada projeto.

Segundo Santos (2007, p.71), “mesmo em paises como O nosso, o poder
publico é forcado a encontrar formulas, saidas arremedos de solugao”. Uma dessas
saidas também para inscritos no Cadastro Unico do Governo Federal sdo as Feiras
de Mercados Populares, e o Programa de Agricultura urbana, projetos semelhantes
e de extrema importancia para impulsionar a economia local, iniciativas que podem
ser copiadas por todos os municipios. A ideia aqui € tornar o mercado local atrativo,
e que estrategicamente comercialize a produgéo agricola local, tanto urbana como
da area rural. De modo que envolva padrbes e costumes da populagcdo local,
induzindo a criagao local e atraindo o turismo.

Santos (2007, p. 59) pontua: “Junto ao desemprego a e a pobreza absoluta,
registra-se o empobrecimento relativo de camadas cada vez maiores gragas a
deterioragdo do valor do Trabalho”. O que os projetos desenvolvidos pelo MDS tras,

€ uma proposta simples, porém de grande valor, para pessoas que sonham que
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viveram a vida inteira em fungdo do trabalho, esses programas da a chance de
pessoas com esse estimulo de vida de crescer, de aprender coisas novas, € nao
ficar apenas confiando no beneficio que vao receber todos os meses limitadamente.
A miséria alimenta sim a fome, mas nédo s6 a fome de comida, mas de crescimento,
de oportunidade de mudanca, de vida nova, de um trabalho decente que dignifique o
cidaddo. Isso é o que o Governo deve continuar oferecendo a esses milhdes de

infortunados espalhados pelo pais.

2.3 A Legislacao Basica do programa Bolsa Familia

A Lei matriarca que norteia os principios do programa é a Constituicao
Federal de 05 de outubro de 1988. E disposto no catalogo de leis inerentes ao
Programa Bolsa Familia esta outras leis como: MDS e SENARC (2013, p. 57) “lei n°
10.836, de 09 de janeiro de 2004. Cria o Programa Bolsa familia e da outras
providéncias”. Com a Criacdo do Programa Bolsa familia foi unificado varios
Programas do Governo Federal de Transferéncia direta de renda, especialmente o
Bolsa Escola que vigorava desde 2001. Especificou-se quais seriam os beneficios a
compor a Bolsa Familia. Destinado as familias em situacdo de pobreza e extrema
pobreza, o beneficio basico destinado as familias em situacdo de extrema pobreza,
inicialmente foi estimado em $58,00, concedido a familias com renda familiar de até
$60,00, o beneficio variavel para familias onde houvesse criangas entre 00 (zero) a
12 (doze) anos, gestantes ou nutrizes, com limite de até cinco beneficios por familia
sendo que inicialmente seria de $18,00 e beneficio variavel jovem valor inicial de $
30,00 Valores esses corrigidos periodicamente. Esses beneficios poderdao também
ser pagos de maneira excepcional em casos de calamidades publicas ou de outras
situacdes de emergéncias reconhecidos pelo Governo Federal. Essas transferéncias
de rendas sao efetuadas aos beneficiarios do Programa Bolsa Familia através de
cartdes magnéticos, fornecidos pela Caixa Economia Federal (6rgao pagador, cabe

a ela receber informacdes repassadas pelo Cadastro Unico, também conhecido
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como Cadunico, calcular renda per capita de acordo com critérios pré estabelecidos
pela SENARC, e realizar os pagamentos aos beneficiarios).

De acordo com o MDS (2013, p. 64), o decreto n® 5.209 de 17 de setembro de
2004 busca regulamentar a Lei n° 10.836, de 09 de janeiro de 2004 e da outras
providéncias. O Decreto em questao que regulamenta a Lei de Criacdo do Programa
Bolsa Familia, especificando as finalidades do Programa com a unificagdo de
Programas como Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo e deixa claro o real intuito do
Programa: Promover acesso aos servigos publicos nas areas de saude, educacéo e
assisténcia Social. Fala também do Conselho Gestor do Programa (CGPBF) e sua
formacgao que conta com o ministério do Desenvolvimento e Combate a Fome, que o
presidira, o Ministério da Educagéo, Saude. Planejamento, Orgamento e Gestao,
Fazenda, Casa Civil e a Caixa Econbmica Federal. Fala das Competéncias e
responsabilidades nas trés esferas — Estadual, Distrital e Municipal. O pagamento de
beneficios as familias sera feito pela caixa Econémica federal em condigdes de
recebé-los, exceto familias em descumprimento de condicionalidades, trabalho
infantil na familia, comprovada prestagcdo de informacdes falsas, entre outros,
assuntos como instancias de controle, acompanhamento de condicionalidades,
controle social e instancias de controle, que sera tratado mais adiante.

Ainda conforme o MDS (2013, p. 87), tem-se o Decreto n° 7.788 de agosto de
2012 que “Regulamenta o Fundo Nacional de Assisténcia Social, instituido pela Lei
8.742, de 07 de dezembro 1993, e da outras providéncias”. A Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS) é a Lei que embasou todas as outras relacionadas as
problematicas sociais do pais. Dentre a Legislacdo que regulamenta o Programa
Bolsa Familia estdo também as portarias 246 de 20 de maio de 2005, que formaliza
a adesao municipal ao Programa, a Portaria 360 de 12 de julho de 2005, estabelece
critérios para transferéncia de renda aos municipios para aprimoramento do
Cadastro Unico, a portaria 555 de 11 de novembro de 2005 que estabelece normas
e procedimentos, a portaria 666 de 28 de dezembro de 2005 trata da erradicagao do
trabalho infantil.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
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A metodologia utilizada nesta Pesquisa foi a pesquisa de campo, incluindo
historias de vida dos beneficiarios com relatos orais da Gestora Municipal do
Programa Bolsa Familia. Caracteriza-se por ser uma pesquisa exploratéria com a
aplicagao de questionario para posterior tabulagdo de resultados encontrados, como
explica GIL (1999, apud BEUREN et. al 2004, p. 80) “a pesquisa exploratéria é
desenvolvida no sentido de proporcionar uma visdo geral acerca de determinado
fato”. Essa exploragao sera feita através de perguntas inerentes ao Programa Bolsa
Familia no municipio de Cujubim por meio de depoimentos de funcionarios do
departamento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, onde sdao executados
os trabalhos municipais no ambito da area Social, a pesquisa documental, que
especificara o andamento do Programa no Municipio desde sua criagdo no ano de
2003, e a pesquisas bibliograficas, onde foram levantadas informagdes relevantes
sobre o Programa e seus projetos.

Para Deslande; Gomes e Minayo (1975, p. 13), “o observador é da mesma
natureza que o objeto, e o observador €, ele préprio, uma parte de sua observagéo.
De um jeito ou de outro o observador esta inserido de modo na pesquisa realizada
por ele proprio”. Para obter as informagdes necessarias foi utilizado além do
questionario das entrevistas em loco, também foram utilizadas visitas institucionais,
revistas informativas, pesquisa documental, para se chegar as resolugdes inerentes
ao setor de cadastramento das familias, sendo essas instituicdes a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, juntamente com o Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS) que € onde os beneficiarios sdo atendidos através de
outros programas disponiveis para os beneficiarios do Programa, a Secretaria de
Educacao onde é feito o acompanhamento da escolaridade das criangas e jovens
inseridos no Programa Bolsa Familia. E por fim a Secretaria de Saude onde é feito o
acompanhamento da area da saude, a pesagem periddica das criangas o
acompanhamento de pré-natal das gravidas, observando sempre casos criticos
como maes em idades avangadas, como também gravidez na adolescéncia e por
fim na Secretaria de Saude, e ndo menos importante, o calendario de vacinacao das
criangas.

Vérias técnicas foram utilizadas para se chegar a um consenso, com

respostas coerentes e possiveis e o questionario foi de grande importancia. Como
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define Gil (2011, p.121). “Pode-se definir questionario como técnica de investigacao
proposta por um conjunto de questdes que sdo submetidas as pessoas com o
proposito de obter informagdes sobre conhecimentos, crengas, expectativas e etc.”.
Através do questionamento direto com o entrevistado pode-se chegar o mais
préximo possivel da realidade dos fatos ocorridos em determinado espaco de tempo.

Além disso, foi utilizado a estatistica descritiva, que segundo Martins e
Donaire (1999, p. 18) “é aquela que tem por objetivo descrever e analisar
determinada populagao, sem pretender tirar conclusées de carater mais genérico”.

As informacbes foram coletadas através de questionarios com o intuito de
responder o problema proposto no projeto inicial dessa pesquisa cientifica, coleta de
informagdes através de entrevista com o atual gestor em relagdo as estratégias
utilizadas pelo municipio para alcangar os objetivos do Programa Bolsa Familia no
municipio.

Para Cervo e Bervian (2002, p.66), “a pesquisa descritiva observa, registra,
analisa e correlaciona fatos ou fendmenos (variaveis) sem manipula-los”. Ha a
necessidade de registrar de forma ordenada a coleta dos dados para melhor gerir as
informacdes obtidas na pesquisa, e a pesquisa em questdo tem o objetivo de
descrever o Programa Bolsa Familia e sua administragdo no municipio de Cujubim
bem como correlacionar, os anseios e expectativas dos beneficiarios em relacdo ao

Programa no municipio.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

As informagdes a seguir em relagdo aos casos de extrema pobreza no
municipio foram extraidas dos arquivos da Gestdo do Cadastro Unico do municipio
de Cujubim, base de dados municipal, SIGPBF (Sistema de Gestdo do Programa
Bolsa Familia), SIBEC (Sistema Beneficio Cidaddo) e SICON (Sistema de
Condicional idades), e com base em informagdes do Censo 2010, cedidas pela atual
gestora municipal do Programa Bolsa Familia.

Em 2010, época do ultimo Censo, a populacao de residentes no municipio era
de 15.854 pessoas, desse montante 1.635 habitantes se encontravam em situagéo

de extrema pobreza, ou seja, com renda per capta inferior a R$ 70,00, isso

Av. Jodo Goulart, 666 — Bairro Mato Grosso — CEP: 76804-414 — Porto Velho — RO — Fone (69) 3216-7611 — ulbra.br/portovelho



i C encia

‘amazonida

ILES/ULBRA Porto Velho

representa 10,3% da populagédo. Do total do montante dos habitantes em situagéo
de extremamente pobres 1.135 (69,4%) residiam na area rural da cidade.

Metade dos individuos em situagcado de extrema pobreza (50,0%) tem entre O
(zero) e 17 (dezessete) anos e boa parte dessas criangas e jovens encontrava-se

fora das salas de aula, como consta a seguir:

Tabela 1 — Faixa de idade e quantidade de extrema caréncia

Idade Quantidade
De 0 a 3 anos 149
De 4 a 5 anos 73
De 6 a 14 anos 501
De 15 a 17 anos 97
De 18 a 39 anos 491
De 40 a 59 anos 314
65 anos ou mais 12
Total 1.635 Pessoas

Fonte: Base de dados Municipal, 2010

Do total de individuos em situagdo de extrema pobreza segundo o Censo
2010, 54,0% sé&o do sexo masculino, num total de 883 homens e 46,0% s&o do sexo
feminino, num total de 752 mulheres. Quanto a escolarizagao dessas pessoas: - Das
pessoas com mais de 15 (quinze) anos 135 nao sabiam ler nem escrever, do total de
analfabetos, 92 eram chefe de familia. 62 criancas com idade entre 06 (seis) e 14
(quatorze) anos estavam fora das salas de aula e 31 jovens entre 15 (quinze) e 17
(dezessete) anos também nao estavam frequentando a escola.

De acordo com o Censo entre o total de pessoas em situacdo de extrema
pobreza havia 09 individuos com problemas mentais, 186 tinham alguma dificuldade
para enxergar, 53 para ouvir e 04 pessoas tinham limitagées para locomogéao. 99,2%
do total de extremamente pobres n&o tinham acesso a rede de esgoto ou fossa
séptica. 80,1% nao tinham coleta de lixo. Situagdes essas gravissimas, que acabam
trazendo para essas familias males ainda maiores.

Cabe entdao ao Gestor municipal do Programa Bolsa familia com base nas
informacdes obtidas nos cadastramentos articular propostas para melhorias na vida
dessas pessoas, mas para isso o Gestor municipal necessita trabalhar com uma
equipe adequada no intuito de promover melhores condigdes de moradia aos

beneficiarios do Programa Bolsa Familia. Cabe ao Gestor municipal identificar as
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familias com perfis para participar do Programa Minha Casa minha Vida por
exemplo. Cujubim teve 39 familias beneficiadas pelo Programa Minha Casa Minha
Vida iniciado em 2009, através do Programa Bolsa Familia.

Em abril de 2016 o Municipio de Cujubim tinha 1.774 familias cadastradas no
Programa Bolsa Familia, 129,87% da estimativa de familias perfil para o Programa.
Com o inicio do Plano Brasil sem Miséria em junho de 2011 a abril de 2016, houve
um acréscimo de 35,73% de familias atendidas pelo Programa. Em Julho de 2016
houve reajuste de valores, que passou a ser: Valor por crianga R$ 39,00; Valor por
jovem R$ 46,00; Valor basico por familia R$ 85,00.

De 2011 a 2016, Cujubim incluiu 147 familias em situagdo de extrema
pobreza todas superam a extrema pobreza, o que quer dizer que todas as familias
passaram a ter renda per capta superior a 70,00 por més. Em abril de 2016 o
repasse as familias cadastradas no Programa Bolsa familia no Municipio chegou a
marca de R$ 257.930.00.

Todos os entrevistados sdo RF (Responsaveis Familiares). 14% deles com
idades ente 15 e 25 anos. Pessoas com idades acima de 16 anos que possuam
documentacdo necessaria para se cadastrar no Cadastro Unico podem ser
Cadastrados como Responsaveis Familiares, e, uma consideravel margem de
inscritos no municipio de Cujubim é bem jovem, mas a maior parcela de inscritos
43% dos entrevistados tem idades entre 30 e 40 anos. 40% dos entrevistados
possuem idade entre 40 e 50 anos e Apenas 12% dos entrevistados com idade
acima dos 60 anos, o fato de a margem de entrevistados acima de 60 anos esta
bem abaixo das outras idades se deve ao fato de que todos os entrevistados
recebem o beneficio e geralmente idoso perde o direito ao beneficio apds a
aposentadoria.

10% dos entrevistados sdo do sexo masculino e a grande maioria dos RFs
entrevistados € do sexo feminino. Isso se deve ao fato de que a orientacdo do
Proprio MDS é que preferencialmente as Responsaveis Familiares sejam as
mulheres do domicilio. Facilitando assim o andamento de todo o processo e
evitando o desvio desse recurso para outros fins que ndo seja a familia e a

Educacdo das criangas e jovens da familia. Outro fator relevante para que os
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cadastros sejam feitos em nome das mulheres é o fato de que geralmente o homem

trabalha fora e a mae fica cuidando da casa e das criancas.

Grafico 1 — Quanto ao género

® Masculino
® Feminino

Fonte: Autora da Pesquisa, 2016

No terceiro questionamento, buscou-se as composicoes familiares, tanto pais,
filhos ou netos, pessoas que moram no mesmo domicilio e compartilham da mesma
renda. A grande maioria das familias cadastradas possui familias com 04 a 05
pessoas, e isso vem diminuindo gradativamente com o passar dos anos. Com o
acompanhamento da Agenda de saude € possivel o planejamento familiar, a partir
de cadastros feitos na Secretaria de Saude para o fornecimento de métodos
contraceptivos, com isso as familias acabam ficando cada vez menores e melhores

estruturadas. O resultado foi o exposto na tabela seguinte:

Tabela 2 — Quanto a composigéo familiar

Familias Quantidade | Porcentagem
03 Familias 02 pessoas 3,0%
16 Familias 03 pessoas 16,0%
24 Familias 04 pessoas 24,0%
26 Familias 05 pessoas 26,0%
14 Familias 06 pessoas 14,0%
05 Familias 07 pessoas 5,0%
06 Familias 08 pessoas 6,0%
03 Familias 09 pessoas 3,0%
01 Familia 10 pessoas 1,0%
02 Familias 11 pessoas 2,0%

Fonte: Autora da Pesquisa, 2016
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29% dos entrevistados se declararam como sendo solteiros, porém chefes de
familia. Outros 29% s&o casados, 33% amasiados, ou seja, moram junto e ainda
nao tiveram a relagdo oficializada. 06% se declararam viuvos e apenas 03%

declararam que séao oficialmente divorciados. Como no grafico 2:

Grafico 2 — Quanto ao estado civil

\

® Solteiros

® Casados
Amasiados

= Vitvos

® Divorciados

Fonte: Autora da Pesquisa, 2016

O presente paragrafo responde aos questionamentos V e VI feitos no
Apéndice I. Dos 100 (cem) beneficiarios entrevistados 07 % nao tém filhos e a
grande maioria 93% tém filhos. Apesar de o Cadastro Unico ser permitido até para
familias sem filhos ou com uma pessoa apenas na composi¢ao familiar, no
municipio de Cujubim a grande maioria das familias Cadastradas, ja sendo
beneficiadas pelo Programa s&o de familias com filhos, dessas familias
entrevistadas 53% possui menos de 4 filhos ou netos e 41% tem mais de 4 filhos ou
netos, sob sua responsabilidade. E 06% dos entrevistados ainda ndo possuem
filhos. Totalizando os 100% de entrevistados.

Questionados quanto ao grau de instrugao os entrevistados responderam:
Juntamente com a gravidade da situacdo exposta na tabela abaixo, onde apenas
13% dos entrevistados possuem Ensino Médio, temos o resultado da questao, VIl
Onde 97% dos entrevistados responderam quanto a renda familiar mensal de até um
salario minimo. E apenas 3,0% dos entrevistados responderam entre 01 e 02

salarios minimos.
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Tabela 3 — Quanto a escolaridade

Quantidade RF Grau de Instrucao Porcentagem
Entrevistado

11 dos entrevistados Analfabetos 11%

26 dos entrevistados Concluiram o Ensino Fundamental 26%

35 dos entrevistados Nao Concluiram o] Ensino | 35%
Fundamental

14 dos entrevistados Concluiram o Ensino Médio 13%

14 dos entrevistados Comegcaram e nao concluiram o | 14%
Ensino Médio

01 dos entrevistados Comecgou o Ensino Superior e Desistiu | 1,0%

Fonte: Autora da Pesquisa, 2016

Quanto a Satisfagdo com o programa na questao IX: Os entrevistados falaram
sobre o nivel de satisfagdo com o programa, e, a grande maioria respondeu que
estdo satisfeito com o Programa num total de 62% dos entrevistados. 10% dos que
responderam ao questionario se declararam muito satisfeitos com o Programa Bolsa
Familia. 16% se declararam pouco satisfeito e 12% estdo insatisfeitos com o

programa. Como consta detalhadamente no grafico 3:

Grafico 3 - Nivel de Satisfagdao com o Programa Bolsa Familia

1.2

B Satisfeito
B Muito Satisfeito
Pouco Satisfeito

® [nsatisfeito

Fonte: Autora da Pesquisa, 2016
Quando questionados sobre a mudanca ocorrida na forma de cadastramento

quando implantado a versao 7.0 que é on-line. Se melhorou ou piorou o atendimento
os entrevistados na questao X, responderam o seguinte:

29% responderam que piorou € a maioria dos entrevistados 71% responderam que
melhorou.

Na verdade a ideia era de que melhorasse muito o andamento dos trabalhos, porém

até a Internet do municipio deveria ser melhor, da entdo utilizada, para dar suporte
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ao Programa, a versao on-line necessitava de internet compativel caso contrario
sofreria muita com a lentiddo no manuseio do Cadastro Unico V.7 (Fala da Gestora
do Programa no municipio)

No questionamento seguinte: Questdo Xl, sobre visitas domiciliares
periodicas, se eles acreditavam que ajuda a evitar fraudes nas informacdes
repassadas. 93% dos entrevistados acreditam que sim e 07% acreditam que nao.

Na questao Xll, foram questionados sobre o fato de incentivarem os filhos na
escola para se manter no Programa Bolsa Familia. 28% deles responderam que nao
e 72% responderam que sim, procuram incentivar as criangas na escola para
continuarem a receber o beneficio.

Na pergunta Xlll, se consideravam o Beneficio do Bolsa Familia um incentivo
financeiro as familias, incentivo a escolarizagdo de criancas e jovens?
Responderam 57% dos entrevistados, que €& um incentivo Financeiro e 43%
acreditam ser, o Beneficio, um incentivo a escolarizagdo de criangas e jovens das
familias.

Para a pergunta de n° XIV. Vocé ou algum membro da familia ja participou de
algum curso, oferecido pelo CRAS em parceria com o Programa Bolsa Familia? 11%
dos entrevistados responderam que sim e 89% nunca participaram de nenhum curso
de capacitacao.

Na questao XV. Vocé indicaria algum curso com viabilidade para a regiao de
Cujubim? E qual curso indicaria?

36% disseram que n&o indicariam nenhum curso, 04% disseram que sim e
nao indicaram nenhum curso e a maioria dos Responsaveis Familiares, 60% dos
entrevistados responderam que sim e fez a sua sugestdo de algum tipo de curso,
como consta na tabela abaixo que € uma expresséao clara do anseio de melhorar de
vida, aprendendo algo novo, um oficio para a vida.

Para a pergunta de n°® XVI, 33% acreditavam que a fiscalizagdo municipal em
relacdo ao programa tem sido eficiente. As respostas apontam para uma
preocupante questao, pois se a fiscalizacdo municipal nao for eficiente o municipio
acaba por perder os recursos do IGD-M (indice de Gestdo Descentralizada-

Municipal).
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Na Questao XVII. Que questiona o beneficiario sobre a equipe disponibilizada
pelo municipio a demanda de atendimento do Programa. Responderam que a
equipe do municipio é suficiente 28% dos entrevistados e 72% responderam que a

equipe Municipal é insuficiente, como consta no gréfico 4.

Grafico 4 - Equipe Disponibilizada Pelo Municipio

B Suficiente
B Insuficiente

Fonte: Autora da Pesquisa, 2016

Na pergunta de n° XVIIl. Se o beneficiario ja teve o beneficio bloqueado,
suspenso ou cancelado pela SENARC (Secretaria Nacional de Renda de Cidadania)
orgao regulador do Programa, por motivos como irregularidades cadastrais ou
descumprimentos das condicionalidades (contrapartidas), por parte do beneficiario
do Programa Bolsa Familia? Responderam 42% dos beneficiarios entrevistados que
nao e, a maioria 58% respondeu que sim, ja sofreram algum tipo de restricdo de
pagamentos devido a descumprimentos de condicionalidade ou irregularidades
cadastrais como apresenta o grafico 5:

Grafico 5 - Beneficiarios que tiveram restrigées de pagamento

B Tiveram restricdes

¥ Nunca tiveram
restricdes
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Fonte: Autora da Pesquisa, 2016

De acordo com o questionamento feito na pesquisa sobre visitas realizadas
aos beneficiarios, com o intuito de fiscalizar. Responderam 36% dos entrevistados
que ja receberam visitas e 64% disseram nunca ter recebido visitas domiciliares.

Dados constantes no grafico 6:

Grafico 6 - Beneficiarios que ja receberam visitas da fiscalizagdo municipal

= Foram visitados pela
equipe de fiscalizacio

® Nunca foram visitados
pela Fiscalizacao
municipal

Fonte: Autora da Pesquisa, 2016

Quando perguntados quando a atualizagao “obrigatoria a cada dois anos” se o
processo € realizado com visita domiciliar ou nao, responderam: 28% que
atualizaram com visita domiciliar e 72% responderam que o processo foi feito sem

visita domiciliar, tal como é possivel verificar no grafico 7:

Grafico 7 - Atualizagéo Obrigatéria com ou sem visita domiciliar

W Atualizacdo de cadastro
com visita

= Atualizacdo sem visita
domiciliar
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Fonte: Autora da Pesquisa, 2016

Diante de tudo que foi exposto na entrevista, nota-se 0 anseio da comunidade
atendida pelo Programa Bolsa familia de evoluir, criando meios de se promover, a
preocupacao em relacdo a equipe disponibilizada pelo municipio frente a crescente

demanda de atendimento do municipio.

5 CONCLUSAO

Devido ao fato de o censo do IBGE servir de base ao Programa e a estimativa
populacional esta tdo adiante do censo, visto que muitas familias migram trazendo
assim para o municipio uma demanda muito grande de trabalho, sobrecarregando
assim a equipe do Programa no municipio observacao essa retirada dos resultados
da pesquisa com beneficiarios, quando responderam ser a equipe de trabalho no
Programa do municipio insuficiente.

Quanto a regulagédo do Programa o MDS, a SENARC e a Caixa Econémica
Federal através do SIBEC, estdo diariamente orientando com informes,
capacitagdes periddicas e cobrangas de resultados. Diante disso pode-se observar
que o Programa Bolsa Familia € muito bem estruturado, com a¢des cada vez mais
eficientes no intuito de acabar com a pobreza e a extrema pobreza. Parte desse
trabalho foi concluido no municipio de Cujubim que em meados de 2015, com a
insercdo do Programa Complementar Brasil Carinhoso ao Programa Bolsa Familia
conseguiu superar a extrema pobreza, embasando assim a satisfacdo dos
beneficiarios do Programa

Diante da questdo Escolaridade de criangas e jovens, 0 municipio tem
desempenhado estratégias para que todas as criangas possam frequentar
diariamente as escolas do municipio e a equipe do Programa orientam os pais no
cuidado com as condicionalidades e na providéncia de justificativas em casos de
saude que impegcam a crianga de ir & escola, o acompanhamento da Agenda de
Saude é um pouco mais complicado e por ser exigido a cada seis meses, o controle

acaba ficando disperso.
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Enfim a administracdo do Programa Bolsa Familia no municipio de Cujubim
evoluiu muito nos ultimos anos e mudou a vida de muitas familias, muitas ja sairam
do Programa e hoje produz seus proprios produtos, consegue manter a familia fora
da margem de pobreza, outras batalham pra conseguir também, prova disso € a
quantidade de sugestbes recebidas na pesquisa de investimento pessoal, como os
cursos. O Programa Bolsa Familia contribui com essas conquistas. O que era quase

impossivel o Programa transformou em possibilidades, e muitas realidades.
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