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Resumo: Esta revisao de literatura (2019-2024) investiga a plataformiza¢do do
trabalho docente no Brasil. Foram encontrados oito estudos. Na literatura
nacional, predomina a abordagem tedérica que associa o fenémeno a
precarizacao estrutural da profissdo, controle algoritmico e 16gica neoliberal.
Em contraste, um dos estudos aponta o trabalho plataformizado como uma
escolha consciente e vantajosa financeiramente, no entendimento do
pesquisador a partir das respostas dos professores entrevistados. A principal
lacuna de conhecimento reside nesse confronto. Tal cenario reforca a
complexidade do tema e a importancia de novos estudos.
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PLATFORMIZATION OF TEACHING WORK IN
BRAZIL: STATE OF THE ART

Abstract: This literature review (2019-2024) investigates the platformization
of teaching work in Brazil. Eight studies were identified. In national
literature, the predominant theoretical approach associates this
phenomenon with structural precariousness, algorithmic control, and
neoliberal logic within the profession. In contrast, one study points to
platformized work as a conscious and financially advantageous choice,
according to the researcher's interpretation of the interviewed teachers'
responses. The primary knowledge gap lies within this confrontation. Such
a scenario reinforces the complexity of the topic and the importance of
further research.

Keywords: Platformization; Teaching Work; Labor Precariousness;
Uberization; Literature review.

INTRODUCAO

O campo da Educacgado tem passado por transformacoes,
impulsionado, principalmente, pela popularizacio de novas
tecnologias digitais e mudancas nas formas de interacdo e
consumo. Alguns efeitos ja sdo percebidos no trabalho
docente, como um deslocamento dos espacos escolares aos
ambientes digitais plataformizados e a ascensao de professores
influenciadores e criadores de contetudos (Dias, 2025).

O trabalho de plataforma emerge como uma forma
contemporanea de organizacdo laboral mediada por
plataformas digitais que se estabelecem como intermediarias e
gerenciadoras das relacoes de trabalho, reconfigurando as
dinamicas de trabalho a partir de uma logica algoritmica
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(Abilio, Amorim e Grohmann, 2021). Essa reorganizacgao,
conhecida como plataformizagio do trabalho, desloca
responsabilidades e riscos para os trabalhadores, enquanto
centraliza os lucros nas grandes corporacgoes tecnologicas (Big
Techs), promovendo um processo conhecido como uberizagdo
(em referéncia a empresa Uber) - um aprofundamento da
precarizacao do trabalho a partir do uso das plataformas
digitais (Abilio, 2020), bem como a desregulamentacdao das
condicoes laborais, inserindo os trabalhadores em um
ambiente de informalidade e fragmentacao.

No Brasil, historicamente, o movimento de precarizagao
do trabalho docente acompanha a l6gica de desvalorizacao
estrutural da profissao que se intensifica com a implementacgao
de politicas neoliberais voltadas para a flexibilizacao do ensino
e privatizacdo, ganhando novos contornos com os modos
contemporaneos de atuar como docente em uma logica de
trabalho mediada por plataformas digitais e submetido as
dinamicas de algoritmizacao (Vieira, M.J.F., 2023). Esse
modelo wuberiza o trabalho docente, transferindo
responsabilidades e riscos dos empregadores e empresas de
tecnologias para os professores, enquanto eles se submetem a
uma competicao constante e busca por visibilidade.

Nesse contexto, este artigo tem como objetivo
identificar as principais abordagens e lacunas de
conhecimento sobre a tematica da plataformizagdo do trabalho
docente no Brasil, a partir da literatura nacional.

PLATAFORMIZACAO DO TRABALHO DOCENTE:
UM BREVE CONTEXTO

O neoliberalismo, para Michel Foucault (2008), Pierre
Dardot e Christian Laval (2016), é considerado uma
racionalidade, pois se constitui como modos de estar no
mundo, a partir de logicas de pensamento que precisam ser
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atendidas ou  seguidas, estabelecendo praticas e
comportamentos, transcendendo o campo econdémico para
moldar todas as esferas da vida pessoal e social. Trata-se de um
modo de vida contemporaneo, uma forma de viver o
capitalismo na sua fase mais avancada e da manutencao deste,
enquanto sistema econdmico vigente em grande parte das
sociedades.

Quanto a racionalidade, temos nossas condutas
conduzidas (Foucault, 2008), principalmente, a partir da l6gica
mercadolégica que atravessa todas as dimensoes da existéncia
e reorganiza ndo apenas instituicoes, mas também as
subjetividades, promovendo o governo de individuos e
populacdes por meio de mecanismos que incentivam a
competicdao e tornam a vida “mercadorizada”, na qual tudo €
passivel de ser capitalizavel e comercializavel.

A racionalidade neoliberal tem seus preceitos
internalizados pelos proprios sujeitos, uma vez que o poder
nao opera de forma coercitiva, neste sentido o poder nao
reprime, mas seduz, gerenciando as acoes e os desejos dos
sujeitos por meio de uma suposta promoc¢ao da autonomia, da
flexibilidade e da liberdade como valores fundamentais. Para
Byung-Chul Han (2015, p. 44),

a técnica de poder do regime neoliberal
assume uma forma sutil. Nao se apodera do
individuo de forma direta. Em vez disso,
garante que o individuo, por si s6, aja sobre si
mesmo de forma que reproduza o contexto de
dominacao dentro de si e interprete como
liberdade.

O poder que se apresenta como inteligente e acolhedor
evita confrontar diretamente a vontade dos sujeitos sobre os
quais exerce controle, direcionando-os em favor de seus
proprios interesses. Ele se manifesta mais como uma forga
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afirmativa do que repressiva, preferindo seduzir a oprimir.
Sua estratégia consiste em gerar e explorar emocoes positivas,
buscando atrair ao invés de impor limites. Longe de se opor
aos sujeitos, adota uma postura que se alinha com seus desejos
e anseios, que sao facilmente afinados, pois sdo produzidos
pelo proprio neoliberalismo (Han, 2015).

N3ao se trata aqui de uma relacao simplista de causa e
efeito, mas uma complexa relacdo de subjetivacao e producao
mutua. O neoliberalismo forja um sujeito que faz, por sua vez,
a manutencdo do neoliberalismo, pois vive seus preceitos
diariamente. Deste modo, a0 mesmo tempo em que promove
a sensacdo de autonomia, liberdade, flexibilidade,
autorresponsabilidade, como valores centrais, utiliza esses
mesmos valores como ferramentas para reforcar sua
manutencao.

A liberdade deixa de ser um fim em si mesma e passa a
ser um meio — um conceito, um atributo, uma vontade e um
fim - para consolidar estruturas de poder e controle. Assim,
ocorre uma transferéncia do foco da regulacao social para o da
responsabilizacio individual, que penetra nas subjetividades e
nas relacdes interpessoais, promovendo a ideia de que o
sucesso ou o fracasso é determinado exclusivamente pela
competéncia e/ou responsabilidade individual.

Para Dardot e Laval (2016, p. 27), o neoliberalismo pode
ser definido como “um conjunto de discursos, praticas e
dispositivos que determinam um novo modo de governo dos
homens segundo o principio universal da concorréncia”. Para
Wendy Brown, o neoliberalismo (2019, p. 29)

(...) € um conjunto de politicas que privatizam
a propriedade e os servicos publicos, reduzem
radicalmente o Estado social, amordacam o
trabalho, desregulam o capital e produzem um
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clima de impostos e tarifas amigavel para os
investidores estrangeiros.

O excerto acima nos leva a pensar na reconfiguragao do
Estado na racionalidade neoliberal, em que “a légica do
mercado invade o estado, ataca direitos e reduz a participacao
politica na esfera publica” (Pinheiro-Machado; Scalco, 2023, p.
314). Diferentemente de uma proposta de um Estado minimo,
“o Estado eficaz é um Estado central forte, cuja prioridade é
uma atividade reguladora que garanta o Estado de direito e
facilite o mercado e seu funcionamento” (Dardot; Laval, 2016,
p- 311). Isso inclui a criacdo de politicas que flexibilizam o
trabalho, desregulam mercados e promovem privatizacoes em
larga escala (Brown, 2019). O Estado, sob a tutela do mercado,
funciona como um pilar para a sustentacio da logica
neoliberal, transferindo os riscos do sistema econdomico para
os individuos, enquanto protege os interesses corporativos
(Dardot; Laval, 2016). E, “a medida que a mentalidade de
mercado invade a politica, os cidadaos sao transformados em
clientes permanentemente insatisfeitos com os bens publicos,
resultando na apatia politica” (Pinheiro-Machado; Scalco,
2023, p. 314).

Essa reconfiguracdo implica que o Estado assuma o
papel de facilitador da competicdo, ndo apenas entre
empresas, mas também entre individuos e instituicoes. Ele
implementa politicas que incentivam a competitividade, a
flexibilidade laboral e a eficiéncia, frequentemente realizadas
por meio de desregulamentacoes, privatizacdes e reducao de
politicas de protecao social. O Estado neoliberal atua como um
agente promotor dos preceitos neoliberais e torna-se um
mecanismo de produgao de subjetividades alinhadas a légica
neoliberal, pois “o Estado deve ter autoridade, deve
concentrar-se no essencial [e] deve ser capaz de criar quadros
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regulamentares indispensaveis a economia” (Dardot; Laval,
2016, p. 311, grifo nosso).

Direitos sociais, antes garantidos pelo Estado, sao
convertidos em servigcos a serem adquiridos, e o cidadao passa
a ser compreendido como um consumidor, cujas escolhas
devem ser orientadas pela logica de mercado (Han, 2015). Esta
nova funcao estatal ndo se limita a uma adaptacao as condigoes
econdmicas, mas constitui um novo regime de verdade que
redefine o que é considerado legitimo ou desejavel em termos
de organizacao social. Logo, a competi¢ao torna-se o principio
organizador das vidas, transformando todas as relagoes
humanas, incluindo as educacionais e as laborais, dentre
outras.

No contexto do trabalho, a condicao neoliberal gera
“aumento exponencial da inseguranca no mundo do trabalho”
(Cabanas; Illouz, 2022, p. 80) e situacdoes como essas — de
inseguranca e precarizacao das relagdes laborais — estdo
atreladas a discussao direta sobre plataformizacdo e uberizagdo
do trabalho, que sdao deslocamentos que estao ocorrendo
devido ao que Maura J.F. Vieira (2023) tem chamado de
neoliberalismo tecnolégico digital, ou seja, quando o
neoliberalismo, articulado ao uso das tecnologias digitais, gera
condicoes de possibilidade de novos modos de atuar em
plataformas. E, no caso do trabalho, em particular, o que temos
visto € o aprofundamento da precarizacao, conforme os
estudos realizados por Abilio (2020) e Maura J.F Vieira (2023).

As novas formas de trabalho plataformizado estao
baseadas na Gig Economy (ou, como esta sendo chamada no
Brasil, na “Economia dos Bicos”), um modelo econémico
baseado em trabalhos temporarios, flexiveis e, muitas vezes,
mediado por plataformas digitais. Nesse sistema,
trabalhadores autonomos realizam tarefas especificas (ou gigs,
em inglés) em vez de manterem vinculos empregaticios
tradicionais. Dentre os trabalhadores que atuam dessa
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maneira, atualmente, estio os motoristas de aplicativos, os
entregadores de comida e os freelancers de diversas areas
(Grohmann, 2020).

Para o capital se expandir, é preciso acelerar o seu ritmo
de producio/desenvolvimento/consumo e as tecnologias
digitais amplificaram o capitalismo em sua etapa algoritmica e
hiperconectada com uma subjetividade conectada. Para
Deivison Faustino e Walter Lippold (20238, p. 38), “a aceleragao
advinda dessa transformacao alterou decisivamente os ritmos
sociais e, com isso, a dinamica da vida cotidiana e nossa
percepcao a respeito do tempo e do espaco”. E, dessa
necessidade de ampliacao do capital e de aceleracao, é que
surgem as plataformas digitais, que sao estruturas que operam
digitalmente e conectam diferentes grupos de usuarios, como
consumidores e produtores, facilitando a troca de
informacoes, bens e servicos. Elas funcionam a partir de
calculos algoritmicos, a fim de personalizarem as experiéncias
dos usuarios, mas sua complexidade e impacto muitas vezes
vao além de definicdes simplistas, estendendo-se
profundamente as nossas vidas cotidianas.

Para Nick Srnicek (2017)%, as plataformas digitais sdao
infraestruturas que operam como intermediarias, conectando
usuarios enquanto coletam dados em larga escala. Nao se
limitam a mediar interacdes econOmicas, mas também
moldam praticas culturais e sociais, consolidando monopolios
por meio de efeitos de rede e centralizacdo de dados. Esse
modelo econdmico transforma a logica de producio e
consumo, reconfigurando mercados e praticas culturais em
torno de um paradigma centralizado e orientado pela
dataficacdo’. Em consonancia com Srnicek (2017), Thomas

6 Obra consultada em inglés, logo, trata-se de uma livre traducio das ideias.

TA dataficacido refere-se ao processo de converter varias formas de informagoes, como
comportamento humano, objetos fisicos ou processos de negécios, em dados digitais
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Poell, David Nieborg e Brooke Erin Duffy (2022, p. 27)
definem plataformas digitais como “infraestruturas de dados
que facilitam, agregam, monetizam e governam as interacoes
entre usuarios finais e prestadores de servico e conteudo”,
destacando sua funcao de gerenciamento e monetizacao das
relacoes digitais.

A ampliacao dessas estruturas tem gerado o que alguns
pesquisadores definem como plataformizagao. Em 2018, Poell e
Nieborg conceituaram a plataformiza¢do como “a penetracao de
extensoes econdmicas, governamentais e infraestruturais de
plataformas digitais nos ecossistemas da Web e de aplicativos”
(p. 4276). Em 2022, em colaboracao com Duffy, os autores
expandiram e aprofundaram o conceito, que atualmente pode
ser entendido como o processo pelo qual plataformas digitais
reconfiguram praticas economicas, culturais e sociais,
governando e monetizando interacoes humanas por meio de
infraestruturas baseadas em dados e algoritmos. Para Srnicek
(2017), esse processo abrange desde a mediacao de interagoes
até a transformacdo de mercados e ecossistemas digitais,
consolidando-se como um modelo que centraliza e
reconfigura as dinamicas de producao, consumo e controle
sobre os trabalhadores com o uso de algoritmos e mecanismos
de avaliagao.

A gestdao algoritmica emerge como elemento central
desse processo, promovendo formas de controle que
transcendem as fronteiras tradicionais do trabalho. As
plataformas nao apenas mediam, mas também configuram as
condicdbes de producio e exploracio, operando como
infraestruturas que reinem e processam grandes volumes de
dados para maximizar ganhos economicos. Essa intersecao de

que podem ser analisados e usados para diversos fins. Envolve o uso de tecnologia para
coletar, armazenar e analisar vastas quantidades de dados, transformando-os em
informacdes valiosas que podem orientar a tomada de decisdes e melhorar o
desempenho (Mouser Electronic, 2023).
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dados e capital reforca desigualdades de classe, género e raca,
perpetuando hierarquias sociais existentes (Grohmann, 2020).

Segundo Abilio, Amorim e Grohmann (2021), a
uberizacio e a plataformizagio do trabalho representam
processos interligados. A uberizagdo € caracterizada pela gestao
just-in-time, que transfere os riscos e custos da atividade
econdmica para os trabalhadores. Trata-se de um
aprofundamento da precarizacao do trabalho a partir do uso
de tecnologias digitais para intermedia¢cao como plataformas e
aplicativos, enquanto a plataformizacao reflete a dependéncia
estrutural de plataformas digitais para a mediacdo dessas
atividades. Essa dinamica é profundamente marcada por
elementos da informalizagdo e da intensificacdo da vigilancia
e do controle algoritmico.

A wuberizagio do trabalho docente tem sido discutida
principalmente com a ascensao de plataformas digitais, como
a Superprof, que atua como uma vitrine virtual, semelhante a
um marketplace, onde os docentes se inserem na plataforma
com a construgdo de perfis e competem entre si pela atengao
dos potenciais alunos (Vieira, M J.F., 2023). No marketplace
Superprof, os professores, como empresarios de si,
disponibilizam seu capital humano e permanecem acessiveis,
aguardando que os futuros clientes escolham seu perfil entre
os milhares oferecidos na plataforma. Para se destacarem,
esses docentes precisam adotar estratégias de divulgacao,
como a criacao de textos descritivos, onde cada professor pode
incluir as informacgdes que considera mais relevantes, dado
que os demais dados do perfil sao padronizados (Vieira, M.J.F.,
2023).

Ainda no contexto da atuacdo dos docentes em
plataformas digitais, o Instagram tem se apresentado como
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uma plataforma potente de trabalho conforme demonstra a
pesquisa desenvolvida pela DeepLab?:

(...) o relatorio alerta que as plataformas de
midia social, como o Instagram, devem ser
vistas como plataformas de trabalho. Isso
possibilita uma nova perspectiva sobre o
trabalho digital e o emprego no Brasil e no
mundo, fornecendo quadro mais favoravel
para a elaboracdo de politicas publicas
abrangentes voltadas para a geracdo de
empregos decentes e uma rede de seguranca
social mais ampla (Pinheiro-Machado et al,
2024).

As questoes politicas, as dinamicas de poder, as
aspiracoes, o sofrimento psicolégico e as novas condi¢oes de
trabalho envolvidas na prestacao de servicos realizada através
das plataformas, como o Instagram, precisam ser exploradas,
assim como as estatisticas atuais sobre o numero de
trabalhadores envolvidos no trabalho em plataformas
precisam ser repensadas, pois a importancia de considerar as
midias sociais como plataformas de trabalho digital ¢é
substancial (Pinheiro-Machado et al., 2024).

80 DeepLab é um laboratério de pesquisa coordenado pela professora e pesquisadora
brasileira Rosana Pinheiro-Machado na Universidade de Dublin (UCD) na Irlanda.
Trata-se de um laboratério de pesquisa que investiga as principais transformagoes
mundiais no trabalho e na politica no século XXI. A equipe produz pesquisas de ponta
sobre precariedade econdmica, trabalho em plataformas digitais, movimentos sociais,
novas tecnologias e extrema direita (Labdeep, 2026).
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METODOLOGIA

Com o objetivo de identificar as principais abordagens e
lacunas de conhecimento sobre a tematica da plataformizag¢ao
do trabalho docente no Brasil, propomos uma Revisao da
Literatura. Para tal, consideramos o conceito de
"plataformizacao do trabalho docente" como descritor Gnico e
composto para o processo de busca e selecio dos textos
analisados. A estratégia de busca foi planejada para identificar
estudos que mencionam os termos ‘plataformizacao”,
"trabalho" e "docente" no mesmo manuscrito, ainda que nao
necessariamente na mesma ordem ou COmMo uma expressao
exata.

Reconhecendo que a plataformizacio do trabalho
docente é um tema ainda em desenvolvimento académico,
buscamos abarcar uma variedade de desenhos metodologicos,
com o intuito de captar diferentes perspectivas e abordagens
sobre o tema. Assim, a pesquisa foi conduzida com base em
critérios de elegibilidade previamente estabelecidos para
garantir a qualidade e a relevancia dos estudos incluidos.

Foram considerados artigos cientificos de periédicos
revisados por pares, publicados até dezembro de 2024,
redigidos em portugués e disponiveis na integra de maneira
gratuita, de forma a delimitar um recorte temporal e
linguistico alinhado ao objetivo do estudo. Para ampliar a
abrangéncia da pesqu1sa também foram incluidas producoes
académicas de pods-graduagao siricto sensu, como teses e
dissertacoes, considerando a relevancia dessas producoes na
exploracao.

Compoem as fontes de informacao sites e repositorios
académicos amplamente reconhecidos, como o Portal de
Periodicos da CAPES, o Catalogo de Teses e Dissertacoes da
CAPES, o acervo da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
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Dissertacdbes (BDTD), a plataforma SciELO e o Google
Académico.

As buscas foram conduzidas no més de janeiro de 2025.
Os estudos foram incluidos por meio de um processo que
consistiu na analise dos titulos e resumos, seguida da leitura
integral dos trabalhos selecionados. Foram excluidos aqueles
que nao tratavam diretamente da plataformiza¢ao do trabalho
docente, ainda que abordassem de forma tangencial temas
relacionados, como o trabalho docente de modo geral ou a
plataformizacdo aplicada a outras profissoes.

Inicialmente, foram identificados 220 estudos. Todos os
documentos foram acessados e suas informacgoes essenciais —
como titulo, ano de publicagio, repositério de origem e tipo de
estudo — foram organizadas em uma planilha eletronica. Esse
processo proporcionou uma visao sistematizada do material
encontrado, facilitando a triagem inicial. Nessa etapa, foram
removidos 7 estudos duplicados e 189 que nao atendiam aos
critérios de elegibilidade (os quais exigiam o formato de artigo
revisado por pares, dissertacao ou tese). Desse modo, apos a
exclusao de 196 trabalhos, restaram 24 estudos elegiveis para a
proxima fase.

Na segunda etapa, os 24 estudos selecionados foram
baixados e organizados em pastas categorizadas por periodico,
otimizando a gestio dos documentos. Paralelamente, a
planilha de controle foi atualizada com duas novas colunas:
uma para indicar a progressdo a fase seguinte e outra para
registrar as justificativas de exclusdao. Na sequéncia, realizou-se
a leitura criteriosa de titulos e resumos para verificar a
aderéncia ao objetivo da revisao. Como resultado, 10 trabalhos
foram descartados por falta de alinhamento tematico, restando
14 artigos elegiveis para a leitura integral na etapa subsequente.

Na terceira e ultima etapa de triagem, realizou-se a
leitura na integra dos 14 textos para uma avaliacao
aprofundada. Ao término desse processo, 6 estudos foram
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excluidos por nao serem diretamente aderentes a tematica da
plataformizacdo do trabalho docente, resultando em uma
amostra final de 8 estudos. Esse conjunto retune as publicacoes
selecionadas para compor a revisao, conforme ilustrado na
Figura a seguir:

Figura — Fluxograma da Revisao

IDENTIFICAGCAO
' g5 -1
220 estudos identificados g.?'.g:,:; :_-’m" ;m i
| SO (1)
TRIAGEM
196 excluidos — l —‘ 24 elegivels {@E.&;ﬁgﬁ‘ "
ELEGIBILIDADE
leitura do tiulcs & resumos
10 excluidos — l “ 14 elegiveis %gc;;:'ﬁf::
ELEGIBILIDADE
leflura na imtegra
6 excluidos — l 4‘ 8 incluidos &‘{Eﬁgl‘t’: s
INCLUSAO

8 estudos incluidos
Fonte: Elaboracao das autoras (2026)

RESULTADOS
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A presente revisao, delineada de acordo com o processo
de selecio documentado, permitiu mapear a producido
académica brasileira sobre a plataformiza¢io do trabalho
docente. O corpus final, composto por oito estudos — dos quais
sete foram publicados entre 2023 e 2024 —, oferece um
panorama atualizado dos desafios e contradi¢cbes que cercam
esse fenomeno. Ademais, a concentracio de publicacoes a
partir de 2023 evidencia a forte emergéncia dessa tematica no
contexto nacional, conforme sintetizado no Quadro a seguir:

Quadro - Caracterizacao dos textos selecionados

Ano Autores(as Titulo Per19d1go~ou Objetivos
) Instituicao
Investigar quais
sdo as tendéncias
A uberizacio do de reconfiguracio
trabalho  docente: Universidade do trabalho
9209 Pedro H. |reconfiguracio das Federal de docente, no Brasil,
9 de M. condicoes €| pPernambuco mediado por
Teixeira |relagdes do trabalho (UFPE) plataformas
mediados por digitais no
plataformas digitais contexto da
uberizagdo do
trabalho.
Compreender
como a
plataforma de
Iéeandra A edagogia  do Textura - |videos Youtube
) pedagog Revista de |operano
202 | Gongalves | Youtube e o d ~ . q
3 | empreendedorismo E Ecagao e agerf1c1amento e
Andresa S. | docente digital ?t,lsl.s pro efs Sores, d
C. Mutz (Periodico) | transformando-os
’ em
empreendedores
digitais.
9092 | Marcus V As estratégias Atelié Identificar e
32 | S. Vieira " | territoriais das| Geografico |compreender as
) plataformas digitais | (Periédico) | estratégias
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de trabalho docente
no Brasil

territoriais
praticadas pelas
empresas-
plataformas
virtuais
hegemonicas de
trabalho docente

do cuidado

no Brasil.

Maura J. Analisar os modos

F. Vieira, "

Liara de producio de

Textura - |neoprofessores

Saldanha ota d d P

909 | Brites Ne_oj?rofessor: um Rev1sta~ e entro de uma
’ sujeito com o Educacdo e |plataforma digital
3 |Rosane M. g . .
Mindset Neoliberal Letras (online) de
Rollo, o NI
Cristi (Periédico) |contratacdo direta
ristianne
de professores: a

M. F. Superprof.

Rocha. perproj.
Compreender
como as

O uso corporativo empresas-
do territorio | Universidade | plataformas
202 | Marcus V. |brasileiro pelas| Federalde |hegemonicasdo
3b |S.Vieira |plataformas digitais | Minas Gerais | setor agem no
de intermediagdo (UFMG) territorio
do trabalho docente brasileiro na
intermediacdo do
trabalho docente.
Destacar as
caracteristicas
essenciais do
Plataformizacido do fenémeno da
trabalho docente na| Germinal: |plataformizacao
. educacdo  basica:| Marxismo e |do trabalho, de
202 | Moacir F. . ~ £
4 |Viegas uma  revisdo de | Educacao em ormaa
literatura sob o debate contribuir com a
prisma do género e| (Periddico) |analiseea

compreensao das
suas formas de
manifestacdo no
trabalho docente

v. 28 n. 74, abr./jun. 2026



https://www.oasisbr.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Brites%2C+Liara+Saldanha
https://www.oasisbr.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Brites%2C+Liara+Saldanha
https://www.oasisbr.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Rollo%2C+Rosane+Machado

410

realizado na
educacio basica.

) Indicar, por meio
f/{ndre L. de uma analise
Cavazzani | Precarizagao do iﬁ;ﬁ?agéi(riﬁ’se
; trabalho docente: Cadernos poc

202 . . operar, via
Rodrigo | plataformas de| Metrépole
4 - Lok plataformas
O. dos ensino no contexto | (Periédico) digitais de ensino
Santos; da fabrica difusa 51 ’
Luis F 0 sequestro e a
Lo es' precarizacio do
p trabalho docente.
Investigar a
configuracio que
a profissao
Professores em . . docente vem
Universidade .
plataformas Federal do assumindo
202 | Leonel A. | digitais: novas| p. e de quando realizada
4 | S. Mattjie |dinamicas do do Sul em plataformas
trabalho docente no (UFRGS) digitais e se € uma
Brasil alternativa
profissional e de
carreira para
professores.

Fonte: Elaboragcao das autoras (2025)

A tese “A uberizagdo do trabalho docente: reconfiguracao
das condicoes e relacoes do trabalho mediados por
plataformas digitais” investiga as tendéncias de reconfiguracao
e precarizacao do trabalho docente no Brasil, especificamente
no contexto da uberizagdo e da plataformizac¢do da educagao. O
estudo argumenta que a mediacdo por plataformas digitais,
como Alicerce e Cogna, promove a informalizacio e a
intensificacao do trabalho, substituindo a figura do professor
pela do colaborador e retirando seguridades laborais
historicamente conquistadas. Além disso, destaca como a
Pandemia de Covid-19 acelerou esse processo, transformando
a crise em oportunidade para grandes empresas de tecnologia
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privatizarem e descaracterizarem a atividade pedagogica
(Teixeira, 2022).

O artigo “A pedagogia do Youtube e o
empreendedorismo docente digital” analisa como o YouTube
opera como uma pedagogia cultural que agencia professores
para se tornarem empreendedores digitais, os chamados
edutubers. Através de uma analise de discurso de materiais
publicitarios da plataforma, as autoras demonstram que o
YouTube utiliza estratégias discursivas para apresentar a
carreira na rede como flexivel, rentavel e desejavel, preferindo
uma abordagem sobre o sucesso individual em detrimento de
uma discussao considerando precarizagao. O trabalho docente
¢, assim, condicionado a métricas algoritmicas de engajamento
(curtidas e tempo de atencao) e a simplificacdo de conteudo
para atrair audiéncia (Gongalves; Mutz, 2023).

Ja o artigo “As estratégias territoriais das plataformas
digitais de trabalho docente no Brasil” explora como as
plataformas de intermediacdo de aulas particulares como
Superprof e/ou Preply utilizam o territorio brasileiro como
recurso produtivo. O autor sustenta que essas empresas
dependem da tecnoesfera (infraestrutura técnica de internet) e
da psicoesfera (ideario neoliberal de empreendedorismo) para
estabelecer uma nova divisao territorial do trabalho. O
processo resulta na vampirizacdo de recursos locais, onde a
renda gerada por professores e alunos em diversos pontos do
pais é drenada para centros de comando corporativos
majoritariamente situados no Norte Global (Vieira, M.V.S,,
2023a).

O texto “Neoprofessor: Um Sujeito com o Mindset’
Neoliberal” investiga a producao do que denomina neoprofessor

9 Mindset nada mais é do que aquela sua voz mental, a "voz da consciéncia", que te diz
o que fazer e o que ndo fazer em todas as tarefas da sua vida, seja pessoal ou
profissional. (Rico, 2019, grifo no original).
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dentro da plataforma Superprof, um sujeito subjetivado pela
racionalidade neoliberal e pela mentalidade de empreendedor
de si. Através da analise de anuncios de docentes, as autoras
identificam categorias centrais como a competitividade
continua, a meritocracia e a performatividade, em que o
professor se transforma em uma mercadoria em uma vitrine
virtual (marketplace). Esse modelo impde ao docente a total
responsabilidade pelo seu sucesso, exigindo uma
personaliza¢ao extrema do ensino para atender aos desejos dos
clientes (alunos) em detrimento da coletividade (Vieira et al.,
2023).

A dissertacdo “O uso corporativo do territorio brasileiro
pelas plataformas digitais de intermediacdo do trabalho
docente” aprofunda a analise geografica da plataformizacao,
argumentando que as empresas de intermediacao promovem
um uso corporativo do territério ao se sobreporem a mercados
locais de aulas particulares. O autor demonstra que essas
plataformas se aproveitam da desigual presenca do meio
técnico-cientifico-informacional e de um contingente de
professores precarizados para extrair renda e dados. O
resultado é uma nova frente de pauperizacao do docente, que,
inserido em um ambiente de ampla competicio sem protecao
social, é forcado a assumir os custos e riscos de sua propria
atividade (Vieira, M. V. S., 2023b).

Por sua vez, o artigo “Plataformizacdo do trabalho
docente na educacgdo basica: uma revisao de literatura sob o
prisma do género e do cuidado” apresenta uma revisao teorica
que conecta a plataformizacdo do trabalho docente as
categorias de género e cuidado, essenciais em uma profissao
majoritariamente feminina. O autor argumenta que as
plataformas se apropriam dos saberes e estratégias historicas
de professores através da extracao de dados e algoritmos,
gerando uma opacidade que dificulta a resisténcia docente.
Além disso, destaca como o trabalho digitalizado promove a
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fluidez das fronteiras entre a esfera publica e privada,
mercantilizando atributos afetivos e intensificando a
sobrecarga das professoras que agora estao permanentemente
conectadas (Viegas, 2024).

O texto “Precarizacdo do trabalho docente: plataformas
de ensino no contexto da fabrica difusa” discute a
plataformizacdo como uma variante da fabrica difusa, onde o
trabalho docente €é sequestrado e precarizado sob uma
semantica neoliberal de autonomia. Os autores comparam essa
dinamica ao modelo da Uber, destacando o controle
algoritmico punitivo baseado em avaliagdes de reputacao e a
transferéncia de custos operacionais, como equipamentos e
internet, para o proprio professor. Em plataformas como a
Profes, observa-se a invisibilizacao do professor, que passa a
atuar como um executor de tarefas anénimas em um sistema
de trocas desiguais que prioriza o lucro corporativo sobre a
qualidade pedagodgica (Cavazzani; Santos; Lopes, 2024).

Por fim, o trabalho “Professores em plataformas digitais:
novas dinamicas do trabalho docente no Brasil”. Diferente das
abordagens focadas exclusivamente na precarizagdo, esta
pesquisa investiga se as plataformas podem ser uma alternativa
de carreira consciente para professores de Ensino Superior.
Através de entrevistas, o autor identifica uma tipologia de
profissionais instruidos, motivados e adaptados
tecnologicamente que veem na plataformizagdo uma opc¢ao de
insercao profissional e flexibilidade geografica. O estudo
conclui que, para esses docentes qualificados, o trabalho
plataformizado pode ser uma escolha livre para ampliar
oportunidades, nao apresentando, nos casos especificos
analisados, os mesmos tracos de exploracao involuntaria vistos
em outras categorias de trabalhadores de plataforma (Mattjie,
2024)

DISCUSSOES
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A abordagem predominante (em 07 dos 08 estudos
analisados) € aquela que associa a plataformizacao diretamente
a precarizacdo do trabalho de professores, orientada por
modelos de negocios de empresas de tecnologia, como a Uber.
Os entendimentos dos autores variam entre correntes teoricas
marxistas, foucaultianas e da geografia, mas convergem no
sentido de entender que as plataformas tém provocado
mudancas na pratica docente.

Alguns estudos (Cavazzani; Santos; Lopes, 2024; e
Teixeira, 2022) destacam que essas plataformas, sob uma
discursividade de flexibilidade e empreendedorismo,
implementam formas de controle algoritmico que resultam
em perda de direitos, inseguranca profissional e intensificagcao
da jornada. Viegas (2024) acrescenta que, para compreender a
sobrecarga e a intensificagcao do trabalho, é preciso incluir uma
perspectiva de género, ja que a plataformizacao afeta em modo
e intensidade diferente as professoras, uma vez que o trabalho
docente é historicamente associado ao ato de cuidar e ao
feminino. Essa dinamica é aprofundada por autores que
discutem o uso corporativo do territério e apontam que,
apesar de sua natureza virtual, as plataformas operam em
espacos fisicos, explorando desigualdades para extrair valor e
reconfigurar as relacoes laborais (Vieira, M.V. S., 2023a; Vieira,
M.V. S., 2023b).

Plataformas como Superprof, Preply e TutorMundi
colocam-se como uma tecnologia para intermediar entre
docentes e discente, mas produzem prestadores autonomos
que vendem seus servicos (aulas) sem direitos trabalhistas e
outras garantias institucionais (Teixeira, 2022; Vieira, M.V. S.,
2023a; Vieira, MV S., 2023b). Discursos neoliberais como o
de “autonomia” contornam os processos de explora(;ao e
transferem aos trabalhadores todos os riscos ocupacionais
(Cavazzani; Santos; Lopes, 2024; Mutz; Gongalves, 2023;
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Teixeira, 2022; Vieira et al.,, 2023). Ainda na l6gica neoliberal e
dos algoritmos, o ato de ensinar se torna quantificavel
(dataficacdo), com docentes sendo vigiados, avaliados e
estimulados a competir e produzir (Vieira et al, 2023;
Cavazzani; Santos; Lopes, 2024; Viegas, 2024;) nesse sentido, a
plataformizacdo opera também no nivel da subjetividade,
incentivando que os professores se enxerguem como uma
empresa (os “empresarios de si”).

Mutz e Gongalves (2023) demonstram como o YouTube
opera no agenciamento da carreira docente e produz o
professor youtuber (edutuber). Enquanto Vieira et al, (2023),
utilizando o Superprof, exploram a ideia de que esse docente
(que tem o mindset neoliberal) torna-se um neoprofessor. Ambos
sao novos perfis de profissionais docentes que atuam
interpelados pelos preceitos neoliberais na tentativa de
atender as opacas demandas de gerenciamento algoritmico das
plataformas digitais e atingir uma audiéncia de alunos que
acessam as plataformas.

Apesar da predominancia de uma visao critica, nessa
revisdo também encontramos uma outra abordagem,
divergente das demais mencionadas. A dissertacao de Mattjie
(2024) questiona o entendimento generalizado de
precarizacdo, argumentando com relato de professores
entrevistados que o trabalho em plataformas pode ser uma
escolha consciente e, em alguns casos, financeiramente
vantajosa. Esse estudo representa um contraponto relevante e
aponta para a complexidade do fenémeno, sugerindo que a
plataformizacdo nao deve ser vista de forma uUnica e,
principalmente, negativa.

Cabe salientar que, no estudo de Mattjie (2024), foram
realizadas quinze (15) entrevistas semiestruturadas com
docentes do ensino superior — em sua maioria, mestres e
doutores com fluéncia na lingua inglesa. Enquanto parte dos
entrevistados atua na graduacdo e na poés-graduacio de
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institui¢coes publicas e privadas, outros trabalham em cursos de
idiomas, recebendo em doélar e desfrutando de alta autonomia.
Ao analisar os relatos, o autor identificou profissionais
instruidos, motivados e que nao se percebem precarizados,
mas veem na plataforma uma oportunidade de ampliacao de
carreira.

Cumpre destacar que, embora nao seja o Unico, esse foi
o estudo selecionado que contou com o maior numero de
professores ouvidos. No entanto, ressalta-se que o perfil dos
participantes € extremamente especifico, caracterizado por
um alto nivel de qualificacdo. Apesar disso, quatro (4) dos
quinze (15) entrevistados relataram atuar nas plataformas por
necessidade e para complementar a renda. Tais dados
permitem problematizar a analise: embora a plataformizacao
possa parecer uma escolha consciente, reflete também a
necessidade de incremento financeiro, sinalizando que,
mesmo entre profissionais altamente qualificados, persistem
indicios de precarizacao do trabalho.

Com base nisso, constata-se que a principal lacuna na
literatura nacional reside justamente no descompasso entre a
abordagem conceitual dominante de precarizacio e a
experiéncia dos sujeitos descrita por Mattjie (2024). De um
lado, temos de modo geral (e nao totalizante) a caracterizagao
da plataformizacio como um vetor inescapavel de
precarizacdo do trabalho docente; de outro, sobressai um
contraponto que apresenta uma percepcao de agéncia,
satisfacio e flexibilidade manifestada pelos proéprios
professores ainda que a partir dos dados apresentados no texto,
novos posicionamentos podem ser tomados. Assim, torna-se
relevante investigar como essas dimensdes aparentemente
contraditorias se articulam, identificando até que ponto o
discurso de autonomia € apresentado em detrimento de
perdas contratuais e simbolicas, ou se, contrariamente, a
atuacao em plataformas tem configurado novos arranjos de
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flexibilizacao positiva dos docentes no cenario educacional
contemporaneo.

CONCLUSAO

O corpus constituido pelos oito estudos selecionados
ofereceu um panorama dos desafios e contradi¢es
emergentes sobre o tema da plataformiza¢io do trabalho
docente, reiterando que esse € um tema atual (todos os textos
foram publicados a partir de 2022), em desenvolvimento na
literatura brasileira, mas com visdes que nao sao uniformes. O
debate oscila entre a precarizacao e a livre escolha, o que
sugere a necessidade de pesquisas que aprofundem as
especificidades de cada plataforma e as diferentes realidades
dos professores, além de mais estudos que oucam os docentes,
pois somente dois usam entrevistas como abordagem
metodologica.

Dentre as possiveis limitacdes metodologicas desse
estudo, destacamos a restricao de busca apenas em publicacoes
em lingua portuguesa e o recorte temporal limitado. Outros
estudos que abarquem um maior namero de publicagoes e em
diferentes idiomas, podem permitir compreender o tema em
uma perspectiva global. Esperamos que esse trabalho
impulsione o debate sobre a plataformiza¢io do trabalho
docente, estimulando novas investigacoes sobre condicoes
laborais e estratégias de resisténcia dos professores, além de
analises que integrem outras interseccionalidades —
especialmente de género — para uma compreensao mais
ampla do fenomeno.
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